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  309:کد مقاله
  

   عمرانی يهاپروژه ي مدل ارزشی برنامه کار مهندسی ارزش درسازارتقاء
  
  

 4، علی اکبر فرهنگی3، دکتر رضا نجف بیگی2، دکتر محمدرضا حمیدي زاده1 ثریا اسفندیارپور

 
 

  دانشگاه آزاد اسلامی علوم و تحقیقات واحد خوزستان - ارشد مدیریت اجرایی کارشناس. 1  
  ت علمی دانشگاه شهید بهشتیهیئ. 2

  هیئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی علوم و تحقیقات. 3
  هیئت علمی دانشگاه تهران. 4

  
  

  چکیده
کار هاي عمرانی با استفاده از برنامهتقویت اجرائی پروژه برايارزشی مدل تدوین  پژوهش حاضر به منظور

بر بهبود اجراي ابتدا عوامل تأثیرگذار وهش پژ در این. انجام شده است روش پیمایشیبه  مهندسی ارزش
و  تکنیک دلفی و راهنماییسپس با استفاده از . شد شناسایی بر اساس تحلیل منابعکار مهندسی ارزش برنامه
پرسشنامه  و شناساییاز میان عوامل تأثیر گذار برنامه کار –مدل ارزشی سازهاي ارتقاء شاخصخبرگان نظر 

. باشدبرخوردار روایی بالایی از پرسشنامه طراحی شده باعث شد همین دلیل . دیدگرطراحی و تدوین پژوهش 
ابزار  پایاییدهنده که نشان استبالاتر مقدار استاندارد  7/0از  921/0بدست آمده ضریب آلفاي کرونباخ 

هاي پژوهش  یافته .از آزمون تحلیل عاملی استفاده شدها و تحلیل دادهبراي سنجش روایی سازه، . تحقیق است
شناسایی نقاط ضعف و قوت وضعیت مزایایی از جمله هاي ارزشی این مدل شاخصاستفاده از که نشان داد 

روند یکپارچگی ارتقاء و ، هاي مدیریت پروژهبهبود روند کار تیم افزایش روحیه خلاقیت و نوآوري، موجود،
 هاي عمرانیدر ارتقاء موفقیت پروژهتوانایی بالایی ها را به همراه دارد و نیز این شاخصکار اجرائی مدل برنامه

  .باشددارا می
هاي عمرانیپروژه، کاربرنامهمهندسی ارزش، مدیریت پروژه، : کلمات کلیدي  
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   مقدمه
   .گیردها به شرح زیر مورد استفاده قرار میدو گروه از روشبراي دستیابی به اهداف اقتصادي 

باشد نظیر استاندارد سـازي اقـلام   ها بر مواد و قطعات و اجزاء تولید میو تمرکز آن هایی که تأکیدروش) الف
  هامانند این یابی استاندارد، تکنیک ساخت یا خرید ومصرفی، ساده سازي تولید، هزینه

ده است و عمـلاً  یز شامل گردیات محصول را نید و عملیند تولیکه علاوه بر مواد و قطعات، فرآ هاییروش) ب
، ارزش یتـوان از مهندس ـ ین گروه به طور عمده م ـیرند که در ایگیز در بر مید محصول را نیند تولیاصلاح فرآ

  )1386زاده، نقیب( .نام برد مدل اروپایی تعالی عملکرد ، مهندسی سیستم ومهندسی مجدد
ط یبا توجه بـه شـرا  ی و نیل به مزایاي رقابتجویی در زمان ها، صرفهارزش با کنترل و کاهش هزینه یمهندس 

  . کندایجاد میتولیدي و صنعتی  هايبنگاهمحصولات و خدمات ارزشی بیش از رقبا براي بازار  ياقتصاد
ها که نقشی در ارتقاي کیفیت ندارند و از لحاظ اجرایـی نیـز غیرضـروري     بخش از هزینهآن  با حذف این روش

   .ندیفرآیکننده ارزش مکننده و مصرفدیولت يبرا باشند، می
هاي تولیدي و صنعتی، کشاورزي، خدماتی و نظامی به جهت بهبود کیفیت  مهندسی ارزش در مدیریت پروژه

-مزیت این روش قـدرت سـاماندهی بـی   . گیرد همراه با تامین رضایتمندي و خلق ارزش مورد استفاده قرار می
عف پروژه را بـا تکیـه بـر توانـایی     نظیري است که طی بازنگري اجرا و عوامل دخیل در طراحی، نقاط قوت و ض

ترین دلائل رشد اسـتفاده از  مهم) 1387پارك، .(دهد تري مورد بررسی قرار میدانشی متخصصان به طور جامع
ها در مقابله با وضعیت مـورد انتظـار در ابعـاد    مدل مهندسی ارزش براي تقویت و تطابق قابلیت و شرایط پروژه

  . شودزیر استفاده می
 ا محدودیت منابع در چارچوب زمان پروژه، همخوانی ب 
  ،تطابق با سرعت تغییرات 
  ،برآوردکردن انتظارات مشتریان 
 ها،سازگار با تنوع تخصص 
 هاهماهنگ با تنوع و همراستاي با افزایش پیچیدگی در طرح . 

  
 مساله پژوهش -
د و عرضه کالاها و خـدمات یکـی از   لیریزي دقیق در امر طراحی، توبراي موفقیت در یک بازار رقابتی، برنامه   

کاستن از فشارهاي ناشـی  ) 1 براي هابه همین دلیل سازمان. دهدها را تشکیل میهاي بنگاهارکان مهم فعالیت
 و گیري مؤثر از مواد، تجهیزات، نیروي انسانی و سایر منـابع بهره افزایش ) 2، هاتنوع طرح، تعدد و از پیچیدگی

کسـب بصـیرت،    از طریـق  هـا در طراحی و اجراي طرحارزش  ارتقاءسازيخلق و به  نتأمین رضایت مشتریا) 3
  .یابنددست میها و ابزارها شناخت از الگوها، مدل وخود قلمرو تولیدي تحت کنترل از احتیاط و  آگاهی
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نسبت به  زمانی و کیفیتیاي، کند به موفقیت هزینهمی مقدار ارزشی که بنگاه در مقایسه با رقباي خود خلق
ساز مدل برنامه کار مهندسی ارزش در ارتقاء ،هاي ارزشیشاخصیافتن  این پژوهش براي .رقبا بستگی دارد

  .هاي عمرانی صورت گرفته استپروژه
 

   کاربرنامهمهندسی ارزش و  -
هـا را کـه نقشـی در     آوري، حذف آن بخش از هزینهن فنهاي اجرایی و توسعه روز افزو افزایش پیوسته هزینه

یـک  هندسـی ارزش  م. اسـت   باشند، الزامی سـاخته  ضروري میندارند و از لحاظ اجرایی نیز غیرارتقاي کیفیت 
جـاد  یو ا یذهن ـ يهـا تیق شکسـتن محـدود  ی ـاسـت کـه از طر  عملکرد سازماندهی شده منطقی و دانش فنی 

. شـود یم ـ ش ارزش پـروژه یافزاایجاد و و هاي غیرضروري ترل و حذف هزینهکن د منجر بهیکاملاً جد یدگاهید
، بـراي تحلیـل محصـول و خـدمت، در     طراحی شده است و به صورت موثربراي تعریف شفاف اهداف ن روش یا

بـازنگري  مهندسـی ارزش  . شـود  اسـتفاده مـی  ) از طراحی مفهوم اولیه تا تولید(ها  هر مرحله از زمان توسعه آن
کــردن شــاخص ارزش  بــه منظــور بیشــینه) Cost(هــا  و هزینــه) Value(هــا ارزش یافتــه ســازمان خــلاق و

)Function/Cost ( شده استتعریف. )2شکل( (Dellosla, 2005) (Samy, 2007) 
  .کار استف و تحلیل کارکرد و اجراي برنامهدو اصل مهم در مهندسی ارزش، تعری 

کـه بـا شکسـت    د عنصري اصلی در سیستم مهندسـی ارزش اسـت   تحلیل کارکر :تعریف و تحلیل کارکرد -1
   .آفرینددر افراد راه یافته و براي سیستم ارزش میرشد و نمو بذر خلاقیت موانع فکري به 

پرهیـز از   يلازم برا هايوعملکرد یکردهارو از اي یهراآکار برنامه: مهندسی ارزش )Jop Plan(ي کاربرنامه -2
 کـار برنامـه  . باشـد  وردن جواب بهتر و موثرتر مساله مـی آبدست ها و دن بر محدودیتهاي غلط، فائق آمتصمیم
   (Dellosla, 2005) :باشد یم یلفاز به شرح ذ شششامل 

 ۱شکل 

 

  کاهش فشارهای ناشی از
  تعدد -
  پیچیدگی  -

تأمين رضايت  هاتنوع طرح -
 مشتريان

گیری افزایش بهره
  از مؤثر

 مواد -
 تجهيزات  -
 نيروي انساني  -
 ساير منابع -

تولید و عرضه  خلق و ارتقاءسازی ارزش در طراحی

کسب بصيرت، آگاهي، احتياط  -
قلمرو توليدي تحـت کنتـرل    از

  خود 
و  هـا شناخت از الگوها، مدل -

  ابزارها 
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    ) 2شکل. (ارائهو  وتوسعه یبررسیابی، ارزیت، خلاق، عملکرد، فاز اطلاعات
                      
 
 
 
 

 
 

 
 

  
  

 2شکل 
  قپیشینه تحقی

پذیري و همکاره بودن تکنیک مهندسی ارزش در هزاران نمونه عملی در سرتاسر امروزه قابلیت تطبیق  
هایی از نوع سیویل و ساختمانی در آمریکا تا صنایع اتومبیل  این تکنیک در پروژه. جهان اثبات شده است

با انجام شده فقط یک مقاله لیکن در جستجوي . سازي در ژاپن بکار رفته و به نتایج سودمندي رسیده است
ی متغیرهاي موثر بر هاي ساختمانی از طریق شناسایهپروژمهندسی ارزش در توسعه مدلی براي اجراي هدف 

تأثیر اجراي تکنیک مهندسی ارزش بر زمان بقیه، به . بودمهندسی ارزش در تایوان صورت گرفته مطالعات تیم 
  .شودها نیز آورده میکه در ذیل چند نمونه از آن. بودند مربوطعمرانی هاي متفاوت و هزینه در پروژه

هاي پروژه درارزیابی اجراي مطالعات مهندسی ارزش  «در اثري با عنوان ) 2006(» همکارانو  یانگچن« - 
بررسی و سپس شناسایی بندهاي اولیه ارزیابی براي توسعه یک مدل مطالعاتی در مهندسی ارزش » ساختمانی
در . صورت گرفت )، آزمون و بکارگیري مدل در یک پروژهدر دو مرحله پرسشنامه راحیط( مرحلهطی سه 

اجرا که تی از بندها و موارد ارزیابی فهرس اول فازدر دو مرحله صورت گرفت که در  مرحله طراحی پرسشنامه
راي نفري با مشخصه دا 212جامعه آماري  وتدوین و تنظیم مرتبط با برنامه کار مهندسی ارزش بود 

پرسشنامه بعد از تکمیل  نفر 77توزیع و  آمارينفر جامعه  212پرسشنامه میان . شد ، انتخابAVSگواهینامه 
با استفاده کار مهندسی ارزش ارزش نسبی شش فاز برنامهفاز دوم پرسشنامه براي تعیین . خود را عودت دادند

آماري که پرسشنامه فاز اول را تکمیل  نفر جامعه 77امتیازي لیکرت صورت گرفت که فقط میان  5از طیف 
بوسیله . ه شدپرسشنامه بعد از تکمیل عودت داد 42نموده و عودت داده بودن توزیع گردید که در این فاز 

متغیر با بارهاي عاملی  32 ،در پرسشنامهمتغیر  42از میان  انجام و هايدادهتجزیه و تحلیل تحلیل عاملی، 
ایستگاه ساختمانی   پروژهمدل ایجاد شده در  .ورد استفاده قرار گرفتندم مدل ساختاربراي و  بالا شناسایی

 .تامنین بکارگرفته شد و منجر به بهبود روند اجرایی مطالعات مهندسی ارزش گردید

چوب هاي عمرانی در چار ر اجراي پروژه، در بررسی نقش مهندسی ارزش د1386در سال ریحانی همدانی  -
از عدم  خیر ناشیدسی ارزش به ترتیب در رفع علل تأمهن تأثیر بیشترین و کمترینکه  یافت درهزینه و زمان 

انجام . هاي عمرانی کشور ضعف موجود در قوانین و مقررات است ارزش در پروژه به کارگیري مهندسی
ارزش در فازهاي مختلف پروژه به خصوص در مقاطعی که بایستی تصمیم استراتژیک در  مطالعات مهندسی

در نهایت استفاده از . به میزان زیادي در نحوه اجراي پروژه تاثَیر گذار باشد دتوانمی ،ورد پروژه گرفته شودم
 دهدمیهاي عمرانی را افزایش  ارزش و تلفیق آن با علم مدیریت شاخص ارزش پروژه تکنیک مهندسی

 ارزیابی و توسعه بررسی ارائه خلاقیت   عملکرد اطلاعات

 ارزش
 

 
 

 هزينه

 زمان

 نياز
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را مـورد بررسـی قـرار    ي آبـی  هـا  ارزش در پروژه ، طراحی و کاربرد مهندسی1385در سال حسنیان امیري  -
بـا اعمـال   و تشـریح  ) قطعـه اول (ارزش در طرح کانال انتقال آب چـالوس   در این تحقیق کاربرد مهندسی. داد

دسـتگاه زیرگـذر بـه     20دستگاه سیفون حذف، و تعداد  8ارزش در این طرح تعداد  تغییرات به روش مهندسی
ئی ریالی قابل ملاحظـه، کـاهش مـدت زمـان اجـرا و بهبـود       جوحاصل آن صرفه. سازه تخلیه رواناب تبدیل شد

توان بـه عنـوان    ارزش مینشان داد که از مهندس این مطالعه. اي سیستم بوده استعملکرد هیدرولیکی و سازه
  .هاي مشابه استفاده نمود ابزاري قوي در جهت بهینه کردن پروژه

با این اعتقاد . را بررسی نمودارزش  مهندسی موذنی کاهش و کنترل ریسک با استفاده از 1384در سال  -
ها، تخصیص  مستلزم شناخت هزینه ها است و ها یکی از مسایل اصلی سازمان که امروزه کاهش هزینه

ارزش  ضروري است از رویکرد مهندسیهاي غیر هاي ضروري از هزینه ها و بررسی و تفکیک هزینه هزینه
ارزش در راستاي ارزیابی ریسک سازمانی و  کاربرد مهندسی ادنشان دنتایج تحقیق . استفاده شده است
به همراه مدیریت کیفیت  خصوصاً، استفاده از این روش. هاي اخیر توسعه یافته استکنترل آن در سال

   .هاي بومی و منطقه مجهز نموده است ها را به امکانات پیشرفته جهت رقابت با شرکت جامع سازمان
  

  

  طرح تحقیق-
از طریق شناسایی عوامل موثر بر عملکرد اجرائی مراحل هاي ارزشی دستیابی به شاخصبا هدف  قاین تحقی

 هاي عمرانیپروژه درکار مهندسی ارزش  سازي مدل برنامهارتقاءبراي کار مهندسی ارزش ششگانه برنامه
 . ه استگرفت صورت

 .ها، به روش پیمایشی انجام شده استاین پژوهش از نظر هدف کاربردي است و از نظر شیوة گردآوري داده
هایی اساسی جهت ارزیابی اجرایی فازهاي شناسایی عامل) 1: این تحقیق در دو مرحله صورت گرفته است

ارزیابی ) 3و ها هر کدام از عاملو تخصیص وزن به مشخص کردن درجه اهمیت ) 2برنامه کار مهندسی ارزش 
واحد مهندسی و ساختمان هاي مدیریت پروژه بین تیمدر  ارزش اجرایی فازهاي برنامه کار مهندسیوضعیت 

  .خیز جنوبمناطق نفت
   .گیري گروهی به شرح زیر آغاز شدفاز اول پژوهش با استفاده از روش تکنیک دلفی در تصمیم 

هـاي مـدیریت پـروژه معاونـت     نفر از مدیران، کارشناسان و متخصصان خبره شاغل در تـیم  35انتخاب  - 1
خیز جنوب بر اساس شاخص سن، تحصـیلات، سـابقه   مده واحد مهندسی و ساختمان مناطق نفتهاي عطرح

 )1جدول .(کار و جایگاه سازمانی
 

  هاي انتخاب افراد جامعه آماري فاز اول پژوهششاخص: 1جدول 

  

  تعریف  شاخص
  بالاتر 35از   سن

  لیسانس به بالا  تحصیلات
  انه، روساي امور مهندسی و کارشناسپروژ انیران ارشد، مدیردم  جایگاه سازمانی

  سال بالاتر 15از   سابقه کار
 هاي مهندسی ارزش و گذراندن دوره PMIهاي هاي معتبر دورهداراي گواهینامه  سایر
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بر این . متون متعددي، مورد مطالعه قرار گرفت منابع وپژوهش، تدوین طرح مقدماتی  و گردآوريبراي  - 2
  . گردآوري شدها مرتبط با پروژه ،ر ارتقاء ارزشی برنامه کار مهندسی ارزشموثر دعامل  75اساس، حدود 

نقـش، اهمیـت،   از نظـر  ها خواسته شد که از آن وارسال نفر جامعه آماري  35عوامل گردآوري شده براي  - 3
نـدي  دسـته ب سـپس  . هنـد دمورد بررسی و پـالایش قـرار   را  هاآن کرار و تشابه،ت ،ارتباط، کاربردتأثیر، محتوا، 

برنامـه   ارائـه و  توسعه و یبررسیابی، ارزیت، خلاق، عملکرد، اطلاعات هايفاز از یکهر عوامل از منظر ارتباط با 
مشـخص  را از طریق کاهش هزینه و زمان و افزایش کیفیت هاي عمرانی پروژهبراي افزایش ضریب موفقیت کار 

 .نمایند
عامـل کـه تمـامی     50 پـنج نفـر از خبرگـان   کـاري  با همکارشناس جامعه آماري،  35بعد از دریافت نظر  - 4

ارسـال و  آمـاري  اند شناسایی و مجدداً بـراي اعضـاي جامعـه    روي آن اتفاق نظر داشته بر آمارياعضاي جامعه 
عامـل از نظـر ایـن کارشناسـان جـزء       30تعداد . را انتخاب و سپس عودت نمایند ترینشاخصخواسته شد که 

هـاي عمرانـی   اي اجـراي برنامـه کـار مهندسـی ارزش در مـدیریت پـروژه      مهم و اساسی بر هاي ارزشیشاخص
  .شناخته شد

 ،تاییـد شـده  ) شـاخص کـار پـنج   براي هر کـدام از فازهـاي برنامـه   ( شاخص ارزشی 30از تحقیق در فاز دوم 
درجـه اهمیـت   کـه   شـد از پاسخ دهندگان در خواست  پرسشنامه این در. تدوین و تنظیم گردیدایی پرسشنامه

بنـدي هـر   درجـه . نمایندارزیابی عمرانی هاي براي ارتقاء موفقیت پروژهرا ها شاخصهر یک از و ارزشی یی اجرا
ترین درجه اهمیت را بالاترین و عدد یک پایین 5امتیازي لیکرت بود که در آن عدد  5سئوال مبتنی بر نمودار 

   .دادنشان می
شـرط داشـتن   با میزان تحصیلات از لیسانس به بالا و شاغل کلیه افراد شامل فاز دوم جامعه آماري نفر  110
واحـد مهندسـی و سـاختمان    هـاي عمـده از   معاونت طرحدر و اجرا پروژه ریزي برنامه ،طراحی مراحلدر نقش 

       )2جدول( .ندانتخاب شدخیز جنوب مناطق نفت
  

  پروژه در تحقیق در جامعه آماريتوزیع مسئولین : 2جدول
  
  
  
  
  
  
  
  

. پرسشنامه خود را بعـد از تکمیـل عـودت دادنـد    ، )جامعه آماري% 94نزدیک به (نفر از پاسخ دهندگان  106
از شـد  و تکمیـل  هاي خبـره تـدوین    ات کارشناسان گروهجهت که با استفاده از نظرآن این پرسشنامه از روایی 

 .اسـت   پایایی آن به وسیله شاخص آلفاي کرونباخ مـورد سـنجش قـرار گرفتـه     اما برخوردار استتحلیل محتوا 
   باشدمی 0/ 7آلفاي کرونباخ از سطح قابل قبول استاندارد که مشخص شده است سه همانطور که در جدول 

(Hair,1988)است برخوردار یابراین پرسشنامه این تحقیق از پایایی بالایبن ،بالاتر.  
  
   

  تعداد  سمت  ردیف
  4  مدیر ارشد و معاون  1
  20  مجري طرح  2
  30  مدیر پروژه  3
  25  روساي امور مهندسی  4
  31  کارشناسان  5

  110  جمع
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  آلفاي کرونباخ: 3جدول 

  
  هاتحلیل داده -

   .ده شداستفابه شرح زیر تحلیل عاملی ها از براي تحلیل داده
 4جـدول   ،اسـتفاده گردیـد   گیـري کفایت نمونـه حصول اطمینان از براي  KMO1از شاخص در ابتدا  -

هـاي بدسـت   مناسـب بـودن داده   کهاست  9/0و  8/0بین این آزمون  حاصل 889/0عدد دهد که نشان می
 بررسـی  هـت جاز آزمـون بارتلـت   سپس  )88، سرخه و همکاران(. دهدمینشان آمده براي تحلیل عاملی را 

عـدد بـه    .استفاده گردید هاشاخصمعناداري میان  سطح براي مدل عاملی وساختار پژوهش مناسب بودن 
 کـه باشـد  می 000/0برابر با و % 5تر از کوچکاین آزمون  3sig و  820/2349 2آزمون بارتلتدست آمده از 

جدول ) 86جانسون،( .سب استمدل عاملی پژوهش منا براي شناسایی ساختاردهد تحلیل عاملی نشان می
  .دهدکار مهندسی ارزش را نشان میبرنامه گامشش هاي آماري نیز ویژگی 5

  و تست بارتلت KMOآزمون : 4جدول 
  

                                        
                                                            

  
  

  

  
  گانه مهندسی ارزششش هايگامهاي آماري ویژگی: 5جدول

  

  

، 120/13، 129/15، 215/21، به ترتیب  ارزشی شاخص 30شود، مشاهده می 5 چنانکه در جدول شماره
کار را در تکنیک ارزیابی مدل برنامهاز واریانس  درصد 094/70درصد و در مجموع  487/5، 088/7، 056/8

 .کنندتوسط نمونه آماري برآورد و تبیین میمهندسی ارزش 
تعیین و از این طریق  هاي ارزشی راشاخصو  هاگاموزن هر کدام از میانگین و  ،هااشتراكدر مرحله دوم  -

همانگونـه کـه   . شناسایی گردیـد  زشرکار مهندسی اهاي برنامهمولفهر بر حسن اجراي گذاتأثیر واقعیعوامل 
بالاتر است و بـه   3ها از و میانگین آن% 5از  هامولفهکلیه  اشتراك استخراجیمقادیر دهد نشان می  6جدول 

 شـاخص طلاعات بـه  بالاترین میانگین در فاز ا. در تحلیل باقی خواهند ماند هاشاخصاین معنا است که کلیه 

                                                
1 Kaiser-Meyer- Olkin (KMO) 
2 Bartlett  
3 Significantly 

 عوامل اطلاعات عملکرد خلاقیت ارزیابی توسعه ارائه کل
921/0  890/0  901/0  918/0  892/0  883/0  909/0  الفاي کرونباخ 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .889 

Bartlett's Test of 

Sphericity 

Approx. Chi-Square 2549.82

0 

df 178 

Sig. .000 

 عوامل اطلاعات عملکرد خلاقیت ارزیابی توسعه ارائه
823/2  646/3  144/4  750/6  783/7  914/10  ارزش ویژه 
487/5  088/7  056/8  120/13  129/15  215/21 ین شدهیدرصد واریانس تب   
094/70  607/64  519/57  464/49  344/36  215/21 ن شدهیدرصد تراکمی واریانس تبی   
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سازي اطلاعات با اسـتفاده از تجربیـات   تفسیر و سادهبه میانگین ترین و پاییناعتبار و پایایی منابع اطلاعاتی 
و  عملکـرد  -ساخت و توسعه مـاتریس هزینـه   عملکرد بالاترین میانگین به  گامدر . تعلق دارد ها پیشینپروژه
 گـام در . تعلـق دارد  هـا رضروري از کارکردهاي ضـروري پـروژه  تفکیک کارکردهاي غیبه میانگین ترین پایین

عـدم  بـه  میـانگین  تـرین  و پـایین  هاي ذهنـی کسب دانش براي رها کردن قالببالاترین میانگین به  خلاقیت
هـاي  هـا روش کارگیري تکنیکبارزیابی بالاترین میانگین به  گامدر  .تعلق دارد هاي دیگرانانتقاد از پیشنهاد

در  .تعلـق دارد  انجام تحلیل سود براي عملکردهـاي جـایگزین  ترین میانگین به و پایین در ارزیابیاي مقایسه
انجام تحلیل سود براي ترین میانگین به و پایین هامقایسه قابلیت ساخت ایدهتوسعه بالاترین میانگین به  گام

ت مزایا و معایب تغییـرات بـه همـراه    فهرسارائه بالاترین میانگین به  گامدر  .تعلق دارد عملکردهاي جایگزین
 تعلق دارد تشویق ارائه دهندگان ایدهترین میانگین به و پایین اطلاعات مالی

  هاها و شاخصگام وزنو  هامیانگین، اشتراك: 6جدول 

 

کارهاي برنامهموزن گا هاي برنامه کارهاي ارتقاء بخش گامشاخص  هاوزن شاخص میانگین اشتراك   

 اطلاعات
0.2048 

a1 0.0419 4.21 656. سیستماتیک بودن فرآیند دریافت و انتقال اطلاعات 
a2 0.0428 4.31 610. اعتبار و پایایی منابع اطلاعات 
a3 0.0396 3.98 759. ها پیشینسازي اطلاعات با استفاده از تجربیات پروژهتفسیر و ساده 
a4 0.0408 4.11 723. هدرك نیازهاي متقاضی با توجه به عملکرد و هزین 
a5 0.0397 3.99 688. گیري مناسبکفایت اطلاعات براي تصمیم 

  عملکرد
0.2098   

b6 0.0408 3.89 742. هاتفکیک کارکردهاي غیرضروري از کارکردهاي ضروري پروژه 
b7 0.0414 3.95 739. مشخص کردن و تعریف وظیفه و کار اصلی پروژه 
b8 0.0447 4.26 775. عملکرد -ینه ساخت و توسعه ماتریس هز 
b9 0.0417 3.98 726. هاي هزینه و ارزش هر عملکردساخت مدل 

b10  ساخت نمودارFAST .779 3.93 0.0412 

 خلاقیت
0.1700 

c11 0.0298 3.01 734.  ارزشمندي خلاقیت و نوآوري در عملکرد 
c12 0.0379 3.83 671. هاي گروهیبکارگیري اندیشه 
c13 0.0366 3.69 769. هاي دیگرانم انتقاد از پیشنهادعد 
c14 0.0314 3.17 821. عدم محدودیت در تفکر و پیشنهاد 
c15 0.0343 3.46 602. هاي ذهنیکسب دانش براي رها کردن قالب 

  ارزیابی
  

  

0.1422  

d16 
هاي دانش محور در تحلیل و ارزیابی بر اساس نگرش

 عملکردهاي
.710 3.99 0.0276 

d17 0.0276 3.99 663. هابررسی امکان اصلاح و ترکیب ایده 
d18 0.0304 4.39 702. اي در ارزیابیهاي مقایسهها روشبه کارگیري تکنیک 

d19 0.0294 4.25 739. هاتعیین وزن و رتبه براي ایده 

d20 0.0272 3.91 832. هاطرف و قابل اعتماد از ایدهارزیابی بی 

  توسعه
0.1313  

e21 0.0259 3.68 783. هاي بالقوه براي بالفعل در آوردنشناسایی حوزه 

e22 0.0253 3.59 700. انجام تحلیل سود براي عملکردهاي جایگزین 

e23 0.0260 3.69 733. هاتطبیق و مقایسه هزینه اجرائی ایده 
e24 0.0265 3.76 713. ارزیابی اثر تغییر عملکرد فعلی با عملکرد جایگزین 

e25 0.0276 3.92 612. هامقایسه قابلیت ساخت ایده 

هارائ  
0.1419 

 

f26 0.0287 4.13 610. موفقیت در مستندسازي مراحل اجرایی ایده 

f27 0.0278 3.99 608. گیرندگانارائه ایده پذیرفته شده به تصمیم 

f28 
تطبیق هزینه عملکرد فعلی با عملکرد جایگزین پیشنهاد 

 0.0277 3.98 664.  شده

f29 0.0301 4.32 773. فهرست مزایا و معایب تغییرات به همراه اطلاعات مالی 
f30 0.0276 3.97 747. تشویق ارائه دهندگان ایده 



۹ 

  ")]21/4+31/4+98/3+12/4+99/3(÷  a1  =2084/0  × ]21/4" )هاي هر عاملمجموعه میانگین÷  گویههر  میانگین(  ×وزن عامل =  a1وزن * 

و به ایـن  تر بالا 3/0 از هاگویهبارهاي عاملی کلیه  مشهود است )شدهماتریس چرخیده ( 7جدول چنانکه در  -
-کفایت اطلاعات براي تصمیماطلاعات  گامدر براي مثال . شوندمعنادار تلقی می هاشاخصکلیه معنا است که 
کند که موجب توجـه بـه ایـن    تبیین می را شاخصاز واریانس % 68به میزان  826/0با بارعاملی  گیري مناسب

  .نمایدعامل را فراهم می

 
عوامل دوران یافتهماتریس : 7جدول   

  

 1 2 3 4 5 6 

a1 .823      
a2 .785      
a3 .777      
a4 .757      
a5 .826      
b6  .689     
b7  .872     
b8  .702     
b9  .680     

b10  .642     

c11   -.626    
c12   .692    
c13   .757    
c14   .740    
c15   .772    
d16    .593   
d17    .702   
d18    .759   
d19    -.834   
d20    .713   
e21     .846  
e22     .790  
e23     .613  
e24     .659  
e25     .698  
f26      .668 
f27      .603 
f28      .540 
f29      .617 
f30      .742 

 
 

اي بین اجراي مشهود است شکاف قابل ملاحظه  8همانگونه که در جدول آزمون اسکري انجام و در نهایت 
 یانگچن«در تحقیق  .است 23/91 = 09/73 = 14/18 این شکاف برابر. ارزیابی وجود دارد گاماطلاعات و  گام
از دیدگاه داد بهترین اجرا مینشان بود که  21/27توسعه و ارزیابی به میزان  گامدو  بین اجراي» همکارانو 

اطلاعات  گام 23/91امتیاز . گرفتارزیابی صورت می گامتوسعه و بدترین اجرا در  گامجامعه نمونه آماري در 
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در خیز مناطق نفتواحد مهندسی و ساختمان هاي مدیریت پروژه بهترین اجرا در بین تیمکه  دهدمی نشان
اطلاعات بیانگر این موضوع  گامامتیاز بالاي . ارزیابی است گامدر این واحد  يبدترین اجرااست و اطلاعات  گام

سیستماتیک بودن در بالایی توانایی آن واحد هاي مدیریت پروژه تیمواحد مهندسی و ساختمان و است که 
سازي تجربیات پیشین براي تفسیر و سادهاستفاده از ، یاطلاعات پایایی منابع ،هافرآیند دریافت و انتقال داده

به دلیل ارزیابی  گامامتیاز پایین . داردگیري درك نیازهاي متقاضی و کفایت اطلاعات براي تصمیماطلاعات، 
ه رتبفاز عملکرد  62/90امتیاز  .ها استهاي دانش محور در ارزیابی ایدهعدم بیطرفی و عدم استفاده از نگرش

عملکردهاي تفکیک تشخیص و تعریف وظیفه و کار اصلی پروژه،  در بیانگر توانایی بالادوم اجرایی را نشان و 
هاي هزینه و ارزش هر عملکرد عملکرد، ساخت مدل –ساخت و توسعه ماتریس هزینهضروري از غیرضروري، 

به ترتیب در  52/83و  81/86 امتیازهاي خلاقیت به ترتیب باتوسعه و  گام. دارد FAST4و ساخت نمودار 
 .گیرندهاي سوم و چهارم قرار میمکان

وزن و آزمون اسکري: 8جدول   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 گیري نتیجه
هاي شاخصکه . کار مهندسی ارزش ارائه داده استبرنامهارتقاءساز  گانههاي ارزشی سیشاخصپژوهش  این

هاي طراحی و اجرایی خود را در کند تا بتوانند فعالیتهاي مدیریت پروژه کمک میارزشی این مدل به تیم
علاوه بر مدل به عقیده جامعه آماري . کار مهندسی ارزش پایش و کنترل کنندششگانه برنامههاي کلیه گام

  .از مزایاي زیر نیز برخوردار است ،هاي عمرانیموفقیت پروژهدر ارتقاء  توانایی بالا
 ؛شناسایی نقاط ضعف و قوت وضعیت موجود 
 ؛هاي مدیریت پروژهبهبود روند کار تیم  
  ؛و نوآوري خلاقیتروحیه افزایش  
 و کارسازي روند اجرائی مدل برنامهارتقاء و یکسان 
 سازي و انسجام در روند اجرائییکپارچه. 

  
  
  

                                                
4 Function Analysis System Technique(FAST) 

  آزمون اسکري  وزن  کارفازهاي برنامه  ردیف
  23/91  2048/0  اطلاعات  1
  62/90  2098/0  عملکرد  2
  52/83  1700/0  خلاقیت  3
  09/73  1422/0  ارزیابی  4
  81/86  1313/0  توسعه  5
  43/83  1419/0  ارائه  6

  -  0000/1  -  جمع
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  منابع   
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