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 هچکید

هاي سال دراي در حسابداري و مدیریت هزینه  رشد بازارهاي جهانی و تغییرات سریع فناوري اطلاعات، باعث تغییر قابل توجه
مدیران دلیل،  به همین، کارایی و صحت خود را از دست داده اند و سنتی محاسبه بهاي تمام شدههاي  روش ؛اخیر شده است

روش هزینه یابی بر مبناي فعالیت، به عنوان یکی از . باشندمی تمام شده محصولات به دنبال اطلاعات صحیح درباره بهاي 
ها در سرتاسر جهان مورد استفاده  در بسیاري از شرکت بهاي تمام شده است که در دهه اخیرمحاسبه      هاي جدید  روش

ناي فعالیت استفاده کرد، مهندسی ارزش می از تکنیکهایی که می توان براي اجراي موثرتر هزینه یابی بر مب. قرار گرفته است
در این مقاله با ارائه مدلی تلفیقی از این دو تکنیک، کاربرد مهندسی ارزش در هزینه یابی بر مبناي فعالیت تشریح می . باشد
براي  باعث ایجاد مزیت رقابتی ،یکدیگرتحقیق نشان می دهد که استفاده از این دو تکنیک در کنار حاصل از نتایج . شود

  .سازمان می شود
 ، بهاي تمام شده، کاهش هزینههزینه یابی بر مبناي فعالیت، مهندسی ارزش: کلمات کلیدي
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  مقدمه - 1
سیستم سمت  به ،براي دستیابی به مزیت رقابتیسازمانها را توجه  ،و افزایش رقابت جهانی تغییرات سریع فناوري اطلاعات 

از مجموعه اي از  سیستم مدیریت هزینه ]1[جلب کرده استمحصولات و خدمات با کیفیت بالا یجاد و ا هاي مدیریت هزینه
 توسعه یافته براي برنامه ریزي و کنترل هزینه هاي تولیدي سازمان و فعالیت هایی که به اهداف کوتاه مدت و    هاي روش 

 ،چالش مهم کسب و کار دوبه مدیران در مواجهه با این سیستم  ؛ تشکیل شده است ،استراتژي هاي بلند مدت مرتبط است
اي که  تغییرات گستردهبدلیل  ]2[ی کندمو رقابتی ماندن در بلند مدت کمک  کوتاه مدتیعنی دست یابی به سود آوري در 

و کارایی  ،سنتی محاسبه بهاي تمام شده خدماتهاي روش روي داده است،در حسابداري و مدیریت هزینه در سالهاي اخیر 
قیمت گذاري و بررسی عملکرد، به دنبال اطلاعات  با توجه به اهمیت  داده اند و سبب شده تا مدیرانصحت خود را از دست 

به عنوان یکی از روشهاي جدید  ،1روش هزینه یابی بر مبناي فعالیت ]3[دصحیح درباره بهاي تمام شده محصولات باشن
و در بسیاري از شرکتها در  وسط نویسندگان حسابداري مدیریت مطرح شدهکه در دهه اخیر تاست بهاي تمام شده محاسبه 

هاي محصول یا خدمت به  این سیستم اطلاعات مناسبی در مورد هزینه. ]2[سرتاسر جهان مورد استفاده قرار گرفته است
گذاري، بازاریابی و تعیین  قیمتکند و مدیران را در امر تصمیم گیري در زمینه طراحی محصول یا نوع خدمت،  مدیران ارائه می

طبقه   ABCایده اصلی . شود کند و در نهایت موجب توسعه مستمر عملیاتی و افزایش سود می ترکیب محصولات کمک می
مبناي فعالیتهاي مورد نیاز براي تولید  آنها به محصول نهایی یا خدمات بر بندي سر بارها و هزینه هاي غیر مستقیم و تخصیص

اي و پیچیدگی شرایط رقابتی کنونی، تنها سازمانهایی توان رقابت  با توجه به محدودیتهاي بودجهاز طرفی  ]4[محصولات است
در . در این محیط را خواهند داشت که کارآیی محصول یا خدمت خود را افزایش داده و هزینه هاي غیر ضروري را کاهش دهند

معرفی شد و درسالیان  1950 که در دهه موثرترین و مقبولترین روشها هاي به وجود آمده، یکی از ها و تکنیک بین انبوه ایده
ست که توسط لاورنس دي مایلز بسط و توسعه داده ا، تکنیک مهندسی ارزش اخیر بسیار مورد توجه قرار گرفت و بهبود یافت

 عملکرد بهبود زمان، همطور  به و ها هزینه کاهش مسایل، حل براي است قدرتمندي متدولوژي ارزش، مهندسی. ]5[شده است

 سرمایه ارزش به و داده افزایش را مشتري رضایت ي خلاقیت، بکارگیر و ارزش هاي شاخص ارتقاي و شناسایی با که کیفیت و

براي این . هدف این مقاله ارائه مدلی تلفیقی از هزینه یابی بر مبناي فعالیت و مهندسی ارزش می باشد .]6[افزاید می گذاري
سپس مدلی پیشنهادي در ؛ گردد میسی ارزش تشریح هندمفاهیم هزینه یابی بر مبناي فعالیت و م ،امه مقالهمنظور در اد

 .داده می شود شده و مراحل آن شرحزمینه تلفیق این دو تکنیک ارائه 

 
  )ABC(هزینه یابی بر مبناي فعالیت  -2

       ABC  و به وجود آمد کپلن ) 1987(و جانسون و کاپلن ) 1988(کوپر  ،)1988(با مطالعات کاپلن و کوپر  1980در دهه
هاي سربار، ارزیابی سودآوري  ، هزینه یابی بر مبناي فعالیت را به عنوان یک روش پیشرفته تخصیص هزینه)2004(اندرسن 

که منابع را  یابی و نظارت فعالیتهایی هاي عملیاتی یا به عنوان روشی به منظور هزینه محصولات یا خدمات و مدیریت هزینه
این روش ارتباط مستقیمی با توسعه قابلیتهاي تولید دارد و از طریق بهبود قابلیت هاي  .کنند تعریف می کنند مصرف می

با اهمیتی بر کاهش زمان ارائه محصول به بازار و کاهش هزینه  سازمان بر عملکرد سازمان مؤثر است همچنین این تکنیک اثر

                                                
1 Activity Based Costing(ABC) 
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 ،ساختار مناسب با 1این است که مراکز هزینه فعالیت ABCمنطق سیستم  .]4[د کیفیت آن داردهاي هر واحد محصول و بهبو
می فعالیتهاي  دقیقترنامیده می شوند، منجر به هزینه یابی  2»محرك هزینه«به همراه مبناهاي تخصیص خاص فعالیت که 

که به وسیله محصولات گوناگون  ،تلفبه محصولات به وسیله مبناهاي تخصیص فعالیتهاي مخ هاتخصیص هزینه . شوند
  ]7[. هاي محصول صحیح تر خواهند شد شوند، منجر به هزینه استفاده می

را به فعالیت مربوط ) ه هاي نیروي انسانینیتجهیزات مصرفی و هز(هاي مستقیم  ، افزون بر اینکه هزینهABCاز نظر مفهومی   
بدین ترتیب این روش باعث شده . دهد ر مستقیم را نیز افزایش میهاي غی دهد، دقت در تخصیص هزینه به خود تخصیص می

تخصیص . اکنون قابل ردیابی با فعالیتها باشند ،ی که تاکنون در سازمانها قابل شناسایی نبودندیها است بسیاري از هزینه
در طول تخصیص به  عو محرکهاي مناب شوند هاي غیرمستقیم سازمانها، مشخص شده و به فعالیتها تخصیص داده می هزینه

   .شوند فعالیتها به کار برده می
:  3 فعالیت مرحله تحلیل.1:  ه عبارتند از کمکانیزم سیستم هزینه یابی بر مبناي فعالیت از سه مرحله تشکیل شده است        

حلیل هزینه فعالیت مرحله ت.2 .این مرحله اولین گام در تشخیص فعالیت ها و روش هاي ایجاد محصولات و خدمات نهایی است
تخصیص هزینه هابه : مرحله هزینه یابی بر مبناي فعالیت. 3. دومین گام تشخیص هزینه هر فعالیت و ومحرك هزینه ها : 4ها

  .قابل مشاهده استمکانیزم سیستم هزینه یابی بر مبناي فعالیت  1 در شکل ]8[یت هاي مربوط به محصولات و خدماتفعال
  :از طرق زیر موجب بهبود عملکرد سازمانی می شود   بناي فعالیتهزینه یابی بر م       

  کمک به سازمان در جهت کارآ و مؤثر بودن-1
  ایجاد تصویري از اینکه منابع سازمان در کجا و چگونه مصرف می شوند - 2 
  ایجاد ارزش براي مشتري -3
  ارزش افزودهتشخیص فعالیت هاي ایجادکننده ارزش افزوده و حذف فعالیت هاي فاقد - 4 
  درك دلیل و تأثیر ارتباط بین هزینه ها -5
  بهبود دقت فرایندها و داده ها ي هزینه محصولات- 6
  بدست آوردن بالاترین سود از طریق کنترل بر منابع سربار در سازمان-7
  ابزاري براي کمک به تصمیم گیرندگان در مورد تصمیمات هزینه یابی و قیمت گذاري -8
  .]8[ ش تخمین هزینه هادقیق ترین رو- 9 

  

                                                
1Activity cost pools 
2 Activity Drivers 
3 Activity Analysis Stage 
4 Activity Cost Analysis stage 
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  ]1[مکانیزم هزینه یابی بر مبناي فعالیت: 1شکل

  
  .آمده است 2شکلدر  عامل می باشند، 4که شامل   ABCعوامل موفقیت در اجراي
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 ]9[عوامل موفقیت در اجراي هزینه یابی بر مبناي فعالیت: 2شکل

  
  :ـ مهندسی ارزش3

مهندسی ارزش عبارتست از به کارگیري نظام مند روشهاي مشخص، خلاقانه و بر پایه کارتیمی که هدف آن، شناسایی و        
در واقع مهندسی ارزش .غیر ضروري و افزایش کیفیت و کارایی یک محصول یا خدمات در طول عمر آن استهاي  حذف هزینه

 جهت دستیابی به اهداف محصول،در  سیستماتیک حل مسئله برپایه تجزیه و تحلیل وظایف دینو یک فرا یک ابزار مدیریتی
خواهد شد ارزش پروژه  ایده ها و روش هاي خلاقانه جهت بهبود که منجر به ایجاد خدمات و یا پروژه با کمترین هزینه است

ی شود بدون اینکه به کارکرد هاي اصلی آن این روش موجب حذف هزینه هاي غیر ضروري و بهبود ارزش یک سیستم م ]10[
هایی هستند که کیفیت، کارایی و طول عمر محصول را افزایش  هزینه هاي غیر ضروري هزینه. سیستم خدشه اي وارد شود

آیند و مورد علاقه مشتري نیستند و ارزش عبارت است از نسبت وظیفه هاي انجام گرفته به هزینه  دهند، به چشم نمی نمی
در واقع مهندسی ارزش  .]10[یا هر دو بهبود خواهد یافت وظایف که در نتیجه از طریق بهبود وظایف، کاهش هزینه ها و انجام

اي متشکل از چندین تکنیک است که با بازنگري و تحلیل اجزاي کار، قادر خواهد بود اجراي کامل طرح را با کمترین  مجموعه
   .رکردهاي اصلی و اساسی طرح آسیبی وارد آیدهزینه و زمان تحقق بخشد بدون آنکه به کا

. می شود  فرایند مهندسی ارزش با تشکیل تیم مهندسی ارزش متشکل از متخصصان با تخصص ها و تجارب مختلف آغاز
مهندسی ارزش از طریق مواردي چون استفاده از مواد جدید، طراحی خلاقانه، ساده سازي فرایند و ساختار محصول، روش هاي 

جدید و نوآورانه ، کاهش زمان و هزینه ساخت، بهبود کیفیت و ایمنی و حداقل کردن تأثیرات محیطی  می تواند هزینه ساخت 
اجزاي تشکیل دهنده مهندسی ارزش را می توان  .موجب بهبود ارزش محصول می شود محصول را کاهش داده و در نهایت

  :بخش به شرح زیر تقسیم بندي کرد 3در
هدف اصلی این بخش انتقال اطلاعات پروژه به گروه ارزش است تا با پروژه و هدف  :)فاز عمومی(مقدماتی  ـ مرحله مطالعه1

در این مرحله اعضا علاوه بر آگاهی از روش کاري مهندسی ارزش، محدوده مطالعات مهندسی . اصلی آن بیشتر آشنا شوند
  .کنند ارزش را مشخص می

  :این مرحله شامل مراحل زیر است: ـ مرحله مطالعات ارزش2
  هدف این مرحله تکمیل مجموعه داده ها است) = فاز اطلاعات(مرحله گردآوري اطلاعات. 

  ها براي تحقق کارکردهاي  هدف این مرحله تولید و ارائه شمار زیادي از گزینه)= فاز عملکرد(مرحله تحلیل کارکرد
 .انتخاب شده است

  ها و مفاهیم ارایه شده در مرحله خلاقیت و  هدف این مرحله ترکیب ایده)= ارزیابی فاز(مرحله ارزیابی پیشنهادات
 .انتخاب کارکردهاي مناسب و امکانپذیري براي توسعه است

  ه براي بهبود نیانتخاب و تفضیلی کردن بهترین گز هدف این مرحله =)فاز بررسی و توسعه(مرحله توسعه پیشنهادات
 .ارزش است

 براي اجراي ... هدف این مرحله جلب نظر و توافق طراح، کارفرما و)= فاز توصیه(ش نتایج مطالعات مرحله ارائه گزار
 .پیشنهادات است

سی ارزش ندند مهفرای ]6[.هدف این مرحله دریافت اطلاعات از نتایج کارگاه مهندسی ارزش است= ـ مرحله مطالعات تکمیلی3
  .مشاهده نمود 3را می توان در شکل
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  ]11[دسی ارزشنفرایند مه: 3شکل

مطالعه و فرا مطالعه  ماور و پوکتاس فازهاي مهندسی ارزش را به سه مرحله پیش مطالعه، ،در یک تقسیم بندي       
مل تقسیم کرده و بیان می دارند که جهت اجراي موفقیت آمیز مهندسی ارزش عواملی باید وجود داشته باشد که این عوا

  .آمده است  1کلیدي بطور خلاصه در جدول 
  

  ]12، 13، 14[عوامل کلیدي اجراي مهندسی ارزش: 1جدول
  

  عوامل کلیدي در فاز فرامطالعه  عوامل کلیدي درفاز مطالعه  عوامل کلیدي در فاز پیش مطالعه

اعتقاد مدیریت به بهبود نتایج حاصل از .1
  مطالعات مهندسی ارزش

ا و اطلاعات کیفیت و صحت داده ه.1
  موجود

دقت و بی طرفی مشاور در بررسی فنی .1
  و اقتصادي

پیروي کارفرما از شیوه هاي علمی براي .2
ارزیابی و انتخاب واحد خدمات مهندسی 

  ارزش

تدوین رویه براي انجام مطالعات .2
  مهندسی ارزش

توجه پیمانکار به محدودیت ها و .2
  الزامات تعیین شده توسط کارفرما

انتخاب محدوده مشخص براي مطالعات .3  ري کارفرما در گردآوري اطلاعاتهمکا.3
  مهندسی ارزش

سهم پیشنهادات مطلوب از کل .3
  پیشنهادات

 ،شفافیت کارفرما در بیان خواسته ها.4
  انتظارات و تعیین محدودیت ها

به کارگیري صحیح روش شناسی .4
  تعیین راهکارهاي اجرایی مطالعات.4  مهندسی ارزش

رنامه ریزي کارفرما براي انجام به موقع ب.5
  مطالعات مهندسی ارزش

مستند سازي اطلاعات پایه ،محاسبات و .5
. . .  

میزان بازگشت سرمایه حاصل از .5
  مطالعات مهندسی ارزش

تأمین بودجه لازم و مجوزهاي موردنیاز .6
از سوي کارفرما براي شروع مطالعات 

  مهندسی ارزش
  یلگر مستقلبهره گیري از یک تسه.6
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بررسی کیفیت طرح اولیه توسط .7
  مشاوران

وجود روحیه کار تیمی بین اعضاي تیم .7
  مهندسی ارزش

وجود انگیزه دربین اعضا تیم مهندسی .8
  ارزش

      در نظر داشتن گرایش هاي افراد و .8
  گروه هاي ذینفع در پروژه از سوي مشاور

همکاري مشاور در ارائه اطلاعات .9
  همکاري تیم مهندسی ارزش با کارفرما.9  یتکمیل

  رعایت برنامه.10  عملکرد رهبر تیم مهندسی ارزش.10
تسهیل گر تیم مهندسی  عملکرد.11

  محل جلسات.11  ارزش

مستندسازي مطالعات درقالب کتاب .12  نحوه انتخاب اعضا تیم مهندسی ارزش.12
  کار

  امه زمانیپیروي از برن.13  تعیین متخصص ها جهت حضور.13
  
  

  ی بر مبناي فعالیت و مهندسی ارزشهزینه یابمدل تلفیقی ـ4
 4فعالیت و مهندسی ارزش در شکل بر مبناي با توجه به مطالب بیان شده در قسمتهاي قبل، مدلی تلفیقی از هزینه یابی        

  .که به شرح آن پرداخته می شود ارائه شده است
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ورش  ع

ت ییع ارف ن نی لاعف ،اه د ی اه ت
بانم و کرش ع ت

آ عمج رو اد ي اه هد برم ي و ب ط  ه
بانم لاعف و ع ی اه ت

دم زاس ل ن و ي ق ک هش ف یش نیار د

ت ییع تنا و ن اخ م ب رح اه ك بانم ي ع

ییعت نا و ن ت اخ م ب اهکرح لاعف ي تی اه

ت ییع نیزه ن اه ه ب ایآ به نیزه دو  دروم اه ه
این ا ز س ؟ت

ایاپ ن

م لاط اع تامدقم ت :ی
ت یرع م ف لأس ه

تنا اخ پ ب ده( هژور )ف

آ عمج رو ا ي ط اعلا برم ت و ب ط  ه
رط ...و ح

م لاط اع ا ت زر :ش
ت یلح درکراک ل

لخ ا ق ی هد
ا بایزر تنا و ی اخ ب

ت هعسو

ا ارج

ب رر س یاتن ی ج

لب  ه

یخ ر

یاتن ایآ م ج لط و  ب
ا س ؟ت

یخ ر

لب ه

  
  

  مدل پیشنهادي براي تلفیق هزینه یابی بر مبناي فعالیت و مهندسی ارزش :4شکل
  
  

برمبناي  ،هاي غیر مستقیم و تخصیص آنها به محصول نهایی یا خدمات طبقه بندي سر بارها و هزینه ABCایده اصلی        
که نیاز براي ..) ولات، خطوط تولید، فرایندها ومحص(مراکز هزینه فعالیتها  ABC. می باشدبراي تولید آنها فعالیتهاي مورد نیاز 
هاي سربار و غیر مستقیم را به آنها  می آورند و در نهایت نیازمند منابع هستند را شناسایی کرده و هزینه  فعالیت را به وجود 

بدون خدشه  ،غیرضروري بتوانیم با حذف هزینه هايباید اما نکته اي که باید مورد توجه قرار گیرد این است که  .دهد نسبت می
اولاً قابلیت رقابت محصول خود را در بازارهاي جهانی با کاهش این  ،وارد کردن به کارکردهاي اصلی محصول یا خدمت مربوطه

و  بودهثانیاً به هدف سودآوري که هدف غایی و نهایی هر سازمان  ؛ها و افزایش رضایتمندي مشتریان، افزایش دهیم هزینه
 منظور از تکنیک پر کاربرد مهندسی ارزش همینبه      . دست یابیم ،باشد سازمان در بازار رقابتی امروز میآن متضمن بقاي 
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شتري را فراهم  هاي کارکردي تعریف شده توسط م همه نیازمندي، ر سطح پایین تري از هزینهاستفاده می کنیم که می تواند د
 .آورد 

طراحی می براي محصول یا خدمت مورد نظر را تم هزینه یابی بر مبناي فعالیت در مرحله اول سیس، 4مطابق با شکل        
. محرك هاي فعالیت ها و در نهایت هزینه هر فعالیت را مشخص می کنیم یعنی منابع، محرك هاي منابع، فعالیت ها، ؛کنیم

کارکردهاي اصلی محصول را  ،ارزش مهندسیتکنیک استفاده از  سپس در مرحله بعد به بررسی این هزینه ها می پردازیم و با
هزینه ها  آنها،می باشند را شناسایی کرده و با حذف که فاقد ارزش افزوده مورد بررسی قرار می دهیم و بدینوسیله فعالیتهایی 

یج ارزیابی فرایند مهندسی ارزش، لازم است تا نتاگامهاي  يبعد از اجرا. را بالا می بریم ارزش محصول بالا در نتیجه  را تعدیل و
به فرایند هزینه یابی بر مبناي به هدف خود که همان شناسایی فعالیتهاي فاقد ارزش افزوده می باشد دست یافتیم، اگر  شود؛

در غیر اینصورت گامهاي فرایند مهندسی ارزش را تا حصول . را به فعالیت ها اختصاص می دهیم فعالیت باز گشته و هزینه ها
  .کنیمنتیجه مطلوب تکرار می 

  
  نتیجه گیري -8

بحرانهاي مالی در جهان و چالشها و تنگناهاي اقتصادي موجود، سازمانها را وادار کرده است تا براي مقابله با تهدیدات رو        
هزینه  .گام بردارندهاي فاقد ارزش افزوده و کاهش بهاي تمام شده تولیدات و خدمات جهت حذف فعالیتدر روي خود، در 

در . مبناي فعالیت و مهندسی ارزش، از تکنیکهایی هستند که می توانند سازمانها را در این شرایط رقابتی یاري کنندیابی بر 
با اجراي . ندسی ارزش ارائه شده و مراحل آن تشریح گردیداین مقاله مدلی تلفیقی از هزینه یابی بر مبناي فعالیت و مه

کارایی و اثربخشی تولید را  ،کاهش هزینهق بهاي تمام شده تولیدات وخدمات و همزمان این دو تکنیک می توان با محاسبه دقی
مهندسی ارزش با شناسایی فعالیتهاي فاقد ارزش افزوده در . مزیت رقابتی ایجاد کردسازمان  بدینوسیله برايافزایش داده و 

 .رد شودهزینه یابی بر مبناي فعالیت، می تواند باعث اجراي اثربخش تر این تکنیک پرکاب
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