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 چکیده

المللی و رقابت در جهت دستیابی  بیشتر و ارزان ن به آب، نقش استراتژیک این ماده در تعاملات بیننیاز روز افزو
برداري منابع موجود این هاي بهبود در شناسایی، تخصیص، ارتقاء استحصال و بهرهبه آن، لزوم نگرش بر روش

- ند در حال تجدید هستند، طلب میکُ رغم افزایش تقاضا به صورت، علیبخش را بیش از هر زمان دیگري که منابع
ي کاربران آن، رویکرد مبتنی بر همگرایی در در این بین ارتباط مستقیم آب با صنایع دیگر و افزایش گستره. نماید

تواند در معرفی و تعریف نیازها، میزان و تدقیق برداشت بهینه از منابع موجود  با افزایش شاخص ارزش در آنها، می
یکی از . هاي مرتبط با آن نیز، موثر باشدها در  نزد  متولیّان بخشگیري آن متدولوژيکارحاصل از بهتعمیم نتایج 

  . باشدمهندسی ارزش می /هاي بهبود، مدیریتاین روش
هاي غیر باشد که با هدف شناسائی موثر هزینهاي براي خلاقیت میمهندسی ارزش رویکرد سازمان یافته/ مدیریت 

، مسائل مختلف را مورد بررسی هاي مشتریان ندارد، ظاهر و تأمین درخواست، کاربردقشی در کیفیتضروري که ن
در این مقاله ضمن معرفی مهندسی ارزش، قابلیت و همچنین . کندهاي بهتري را پیدا میدهد و راه حلقرار می

معاونان مهندسی و نقش  چنینهم و (IWRM) منابع آب یکپارچهنتایج کاربرد آن در حرکت به سوي مدیریت 
هاي آب و فاضلاب روستایی  مورد بررسی قرار خواهد آن مقوله در شرکتتوسعه  در تجمیع تمام شرایط لازم 

  .گرفت
 

، ي منابع آب ، شاخص ارزش، شرکت آب و فاضلابمهندسی ارزش، مدیریت پیوسته: کلمات کلیدي
 معاونت مهندسی و توسعه
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  :مقدمه 
بدین ترتیب و با توجه . برند تا کمبود آب، بیان شد که اکثر کشورها از بحران مدیریت رنج می1382ي سومین نشست جهانی آب در بهار بیانیهدر 

ن ي آینده، ریشه در اصلاح ساختارهاي مدیریت ایهاي صنعت آب، بویژه در دههحل برخورد موفق با بسیاري از چالشي نشست فوق، راهبه بیانیه
  ]1[.بخش دارد

هاي توانند در پیشگیري و رفع معضلات بوجود آمده در سطح وسیعی مورد توجه و بررسی قرار گیرند، در قالب اجراي طرحهاي کلان که میطرح
با واگذاري اختیارات  باشد کهوزارت نیرو می ،متولیّ این امور در ایران. باشدي منابع آب میپیوستهعمرانی آب با رویکردي مبتنی بر مدیریت بهم

  .سازي اصول کلی این روش مدیریتی داردسعی در پیاده هاي خودخود در قالب وظایف تعریف شده به زیر مجموعه
 IWRMدر واقع . هاي انسانی در کنار مسایل فنیّ و اقتصادي است، توجه پر اهمیت به مولفهي منابع آبپیوستهمدیریت بهمي قابل توجه در نکته
هاي حاصل از آن نیازها ي استحصال آنها از منابع آبی براي رفع محدودیتو نحوه... ها، محیط زیست ویت جامع منابع آب را با نیاز انسانمدیر

نقش . کندترین ریسک اقتصادي دنبال میها و به تبع آن مواجه با پایینهاي رسیدن به آنها را با بروز کمترین بحرانحلو راه) نموده(مرتبط دانسته 
هاي اما با نگاهی موشکافانه به مسأله، بررسی نقش شرکت. تر از نهادهاي دیگر نمود پیدا کرده استاي در این خصوص پر رنگسازمان آب منطقه

منابع در گذاري و صرف به عبارتی چون هدف از سرمایه. تواند قابل توجه و تأمل باشدنیز در این خصوص می) شهري و روستایی(آب و فاضلاب 
باشد، لذا با تفکیک می... هاي صنعت آب در راستاي تأمین نیازهاي متقاضیان مصارف مختلف مانند شرب، کشاورزي، صنعت، محیط زیست وطرح

ه هاي آب و فاضلاب نیز با توجه بکنند، قطعاً سهم شرکتي وزارت نیرو که در بخش آب فعالیت میهاي تابعهها و شرکتشرح وظایف سازمان
  .ي خدمات و تعدد مشترکین، در این مقوله قابل توجه خواهد بودگستره

 
 

    )IWRM( آبي منابع پیوستهمفهوم مدیریت بهم
 

طبیعی آن و متعادل نمودن  جانبه، شامل وضعیتانداز همهي آب، بایستی یک چشمکند که در مقولهبیان می ي منابع آبپیوستهمدیریت بهم
  . ورزي، صنعتی، شرب و محیط زیست مدنظر قرار گیردنیازهاي مختلف کشا

هاي نهادي با این کارکردها، گاه تداخل محیط. گستردگی روابط در ابعاد گوناگون، منجر به تشکیل نهادهاي متعدد با کارکردهاي مختلف شده است
شود که نهادها در تلاش براي دستیابی به منبع محدود و می این حالت معمولاً زمانی تشدید. دهدمنافع نهادهاي مستقل را در تضاد یکدیگر قرار می

هاي یکپارچه و هماهنگ، با استفاده از هوش و خرد جمعی سازيدر چنین حالتی، تصمیم. هاي مدیریتی مواجه باشندمشترك با محدودیت گزینه
ي در واقع جنبه. ها یاري بخشدراستاي برون رفت از چالشاي از نهادها را در تواند کل سیستم مدیریتی، متشکل از مجموعهي نهادها میکلیه

نگر در هاي منابع آب و نگاهی کلبه منظور ایجاد همگرایی بیشتر میان منافع نهادهاي درگیر با طرح ي منابع آبپیوستهمدیریت بهممدیریتی 
  ]2[ .باشدراستاي منافع کلی جامعه می

  
 

    )IWRM(ي منابع آب پیوستهمدیریت بهمندسی ارزش در مه/ زاي متدولوژي مدیریت ماهیت ارزش
 

براي تأمین و تخصیص مناسب ... هاي تأمین آب شرب، کشاورزي، صنعت و محیط زیست وتوان در تعیین نمودن الویت طرحدر حالت کلی می
هاي متقاضیان و منابع مصرف ین نیازها و خواستهتعریف شاخص ارزش، متناسب با تأم. مورد نیاز آنها از شاخص ارزش استفاده کرد) محدود(منابع 

  .شده است
  

     )1(  
  

  و یا به عبارتی دیگر،
 
)2(  
 

هاي اخیر افزایش ارزش در سال. نمایدها را معین میدر حقیقت شاخص ارزش با نشان دادن میزان اهمیت، الویت تصویب، طرح و اجراي پروژه
  ]4و3[. ر شده است که مهندسی ارزش یکی از آنهاستپذیهاي مختلفی امکانها با روشپروژه
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-مدیریت بهمدر خصوص ارتباط صحیح با ) با محوریت آب و فاضلاب روستایی(هاي مدیریتی در شرکت آب و فاضلاب بررسی نقش و تأثیر سیاست
. زا حائز اهمیت خواهد بودنوع کارکردهاي ارزشالذکر، در تعریف اهداف کلی آن در نهاد فوق) اجراي(و همچنین تأثیر اعمال  ي منابع آبپیوسته

  .به طور معمول انجام دهد )یا مولفه هاي آن(تسهیلات / خدمت / رود یک محصول عملی که انتظار میکارکرد عبارت است از 
تعریف، . سازدارزش متمایز میهاي ي مهندسی ارزش است که این مقوله، مهندسی ارزش را از دیگر متدولوژيتعریف و تحلیل کارکردها قلب تپنده

 شود،معنی میها بیکه بدون آنها پروژه 1)اولیه(بندي کارکردها بر حسب میزان اهمیت آنها به صورت کارکردهاي اصلی شناسایی و دسته
یا  کارکردهاي اصلی نیستند و اند، امااند و یا مورد نیاز مشتريکه یا ناشی از طراحی منجر به کارکردهاي اصلی 2)پشتیبان(کارکردهاي ثانویه 

  FAST4دهند و اصلاً مطلوب پروژه نیستند، با ترسیم نمودار که به واسطه انجام کارکردهاي اصلی یا پشتیبان رخ می 3کارکردهاي غیر ضروري
  ]4و3[.پذیر استامکان

زمانی در نهادهاي مختلف، متناسب با شرایط و منابع از دیدگاه کارشناسی، توجه به خصوصیات و نیروهاي بالقوه در جهت حرکت به سوي تعالی سا
تواند نقش مهمی در همگرایی مجموعه رفتارها این امر با تعریف کارکردهاي مشترك بین نهادي می. موجود و مورد نیاز آنها، باهمدیگر متفاوت است

ي کاري هایی است که در حیطهو همگرایی افکار و اندیشهبه عبارتی هر سازمان و نهادي محل تجمع . و اقدامات لازم در این خصوص داشته باشد
اندیشی سوق داده و با جلوگیري از وجود یک مرکز تجمع مشترك، تقابل میان نهادي را به سوي تعامل و هم. کنندخود فعالیت و تولید کارکرد می

ي تري از اندیشهکه در نهایت سطح وسیع ي منابع آبپیوستهیت بهممدیرسازي ساز خلق افکار نو و کارآتر و نیز بومیها، زمینهواگرایی در اندیشه
  .ي خدمات به مشترکین هر نهادي همراه خواهد بودخدمت را تحت پوشش خود قرار خواهد داد، در راستاي ارتقاي همزمان و یکسان ارائه

  
  

    )IWRM( ي منابع آبپیوستهیت بهممدیر ریزي ارزشبرنامه ي خدمات آبفار درحوزه) انتظار(کارکردهاي مورد نیاز 
 

برداري، بازسازي، مرمت و ایجاد تأسیسات مربوط به تأمین آب آشامیدنی هاي آبفار، نگهداري، بهرهي اصلی شرکتبنا به قانون مصوب، وظیفه
  ]5[. ر هر استان می باشدهاي کنترل دفع بهداشتی فاضلاب روستایی دها، خطوط انتقال، مخازن، سیستمخانهروستاها اعم از تصفیه

اي است اقلیمی که به کندي خشکسالی پدیده. ي خشکسالی استي اصولی با پدیدهو مواجه مقابله ي منابع آبپیوستهمدیریت بهماساس تفکّر 
آشنایی با . شودیهاي مختلف منابع آب، کشاورزي، محیط زیست، اقتصاد و اجتماع را سبب مشروع شده و در بلند مدت اثرات سوئی در بخش

ي شناسایی، خلق و رارئه. فایده نخواهد بودرو، در شناسایی کارکردهاي مورد نیاز آبفار بیتمامی جوانب خشکسالی و بررسی مشکلات محتمل پیش
کامل دانش جمعی مهندسی ارزش که به عنوان یک روش منعطف در تعامل و گفتگو شناخته شده است، منجر به ت/ کارکردها با متدولوژي مدیریت 

  . خواهد شد آن مجموعه ي فرانهاديهاي مختلف آبفار با همدیگر و همچنین ارتباط شایستهنظران بخشو استفاده از تمامی نکته نظرات صاحب
اي در هاي منطقهبینی تأمین و جذب اعتبارات و منابع لازم و سوق دادن بودجههاي مورد نیاز، مقدمات پیششناسایی این کارکردها در قالب طرح

- رو را به بهترین نحو ممکن سبب شده و ریسک ناشی از واگرایی اقدمات فرانهادي را به حداقل ممکن میراستاي ترفیع مشکلات موجود و پیش
  . رساند

  :مطالب زیر آورد توان به صورت را می) هاو تجارب موفق دبگر پروژه نظر نویسندگان مقالهبا استناد به (به عنوان مثال این کارکردها 
 ه با بحران خشکسالی و تبعات حاصل از آنهدر مواجایجاد یک محیط تعامل و گفتگو براي کلیه نهادهاي ذیربط  .1
 ي فرا نهاديشناسایی کامل نیازها و موانع رسیدن به آنها در هر نهاد و همچنین در سطح گسترده .2
  هاي بین نهادي مشتركسرعت بخشیدن به انجام طرح .3
  ...هاي فرانهادي وهاي درون نهادي به منظور انجام طرحظرفیت همگرایی .4

 ر نهاددر حقیقت مجموعه کارکردهاي فوق، زمانی از تعدد، کیفیت بالاي مفهومی و نیز جامعیت کافی و مناسب برخوردار خواهند بود که نیازهاي ه
به عبارتی حرکت از جزء به کل خواهد و بعد از تصویب کارکردهاي . دنموارد تعریف شده باشآن راستاي قبلاً شناسایی و کارکردهاي مناسب در 

مشخص و این امر مبناي تجهیز و تأمین منابع هر ها نهادي مشترك که همسو با نیازهاي واقعی اجتماع خواهند بود، سهم هر نهاد از میزان فعالیت
  .نهادي خواهد بود

هاي کمی و کیفی آن مطابق استاندارهاي هاي آب و فاضلاب روستایی، در تأمین آب مورد نیاز روستاها و توجه به جنبهبا توجه به ماهیت شرکت
بایستی کارکردهاي درون نهادي متناسب با هاي اجتماعی، میي بروز تنشموجود، به منظور کاهش اثرات سوء خشکسالی در این رویه بواسطه

که مبناي  که ضمن ایجاد ضریب اطمینان کافی در خود شرکت، از قابلیت تلفیق با کارکردهاي کلی فرا نهادي نیزبه نحوي تعریف شوند  نیازها

                                                
1Basic Function 
2Secondary Function 
3Unnecessary Function 

4Function Analysis Sysetem / Structure Techniques  
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ي مطالب، بررسی روند کلی انجام مطالعات مهندسی ارزش، تحت عنوان پیاده سازي در ادامه. برخوردار باشند گیري نهایی خواهند بود،تصمیم
هاي آب و فاضلاب شرکت این مقوله در با محوریت نقش ،ي منابع آبپیوستهمدیریت بهممیم اهداف ریزي ارزش در تعمطالعات برنامه

  . شوددنبال می، )آبفار(روستایی
  

    )IWRM(ي منابع آب پیوستهمدیریت بهمریزي ارزش در تعمیم اهداف پیاده سازي برنامه
  ي پیش مطالعهمرحله

 
ها یاد کرد که در آن با معرفی کلی و جامع طرح اولیه و مشکلات مربوط به آن، سنجی پروژهاولیه در امکان توان به عنوان تفکّراز این مرحله می

، تعیین حدود ، تعیین معیارهاي ارزیابیهاي داده، تکمیل مجموعهبردارهاي کارفرما و بهرهآوري اطلاعات لازم از قبیل تعریف نیازها و خواستهجمع
  .شودسب، انجام میهاي مناوتهیه مدل

، با )در قالب کارگاه مهندسی ارزش(آور داشته باشد، آشنایی افراد شرکت کننده در این گردهمایی ي الزامتواند جنبهاز نکات فنیّ مسأله که می
ارکردهاي مناسب با استفاده آشنا بودن به تمامی ابعاد مسأله در رسیدن به راهکارها و تعریف ک. است) IWRMدر این مقاله (موضوع مورد ارزیابی 

  .کمک شایانی خواهد کرد) ندسی ارزشي بارز روش مهمشخصه(از خلاقیت و کار گروهی 
  )کارگاه مهندسی ارزش(محل مناسب گردهمایی 

در . نجام پذیردبدون تردید، گردهم آمدن نهادهاي مرتبط با موضوع، بایستی در مکانی مناسب که براي تمامی آن نهادها مرجعیت داشته باشد، ا
ي آبریز مشخص، نهاد یا استانداري استانی که به اکثریت آن حوزه و حوزه تر مانند یکها و در محدوده وسیعتواند استانداريها این مکان میاستان

- ارجح گردهمایی انتخاب مییا منطقه اشرافیت داشته باشد و یا تحت تغییر در شرایط آن حوزه با پیامدهاي بیشتري مواجه شود، به عنوان محل 
مدیریت ارزش در خصوص آن، / ي مورد نظر و پیاده سازي مطالعات مهندسی به مکان این تجمع، کارگاه مهندسی ارزش و به بررسی مسأله. شود

  .برگزاري کارگاه مهندسی ارزش گویند
  

  برگزاري کارگاه مهندسی ارزش
 

 نتایج حاصل از این مراحل به عنوان خروجی. شودبرند، دنبال میي مطالعات ارزش نام میانهکه از آنها به فازهاي ششگ این مرحله در شش گام
  . باشندمی ارزشمهندسی  مطالعات

  
  فاز اطلاعات

  
  :پذیردبنا به نیازهاي محتمل، در فاز اطلاعات اقدامات زیر انجام می

 بیان وضع موجود و تدقیق اطلاعات کسب شده .5
ي این بند با معرفی و شناسایی اهداف، ذینفعان و همچنین محدوده .مدیریت و برنامه ریزي ارزش/ ندسی تعیین مبانی مطالعه مه .6

 . شوددنبال میو همچنین تعیین و انتخاب معیارهاي ارزیابی ) گاوهاي مقدس(الزامات کارفرمایی مطالعات، 
  

  فاز تحلیل کارکرد
شناسایی ، ي هرکارکردي طرح، تعیین هزینهي ارتباط صحیح بین کارکردهاارائه، د نیازاین فاز در راستاي شناسایی اهداف و کارکردهاي مور

و همچنین شناسایی کارکردهاي پرهزینه و پرریسک براي فاز  کارکردهاي با پتانسیل بالا از لحاظ حفظ و دسترسی به منابع آبی با کیفیت مناسب
   .شودمیاستفاده  FASTبه منظور ارتباط صحیح این کارکردها با همدیگر، از نمودار همانگونه که قبلاً ذکر شده است،  .یاشدخلاقیت می
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   مدیریت خشکسالیریزي ارزش مدیریت وبرنامه FASTنمودار  – 1شکل 
  
  

  فاز خلاقیت 
  

. شودبتوانند کارکردهاي معین شده را محقق کنند، انجام می هاي مناسب کهترسیم شده، خلاقیت براي تعریف ایده FASTبا توجه به نمودار 
- در این فاز هیچگونه اظهار نظري بر روي ایده. هاي ارایه شده است حتیّ با آنکه غیر ممکن به نظر برسندي قابل تأمل در این فاز، تعدد گزینهنکته

  .شودهاي ارایه شده انجام نمی
  

  فاز ارزیابی
  

براي تعیین ... سهولت اجراء، تأمین و دسترسی مناسب به منابع مورد نیاز، مدت زمان اجراء، ضریب اطمینان طرح و تعیین معیارهایی همچون
  هاي گزینه

  . ها در چند مرحله انجام شودهاي ممکن است به خاطر تعدد گزینهبررسی. شودمنتخب، در این فاز انجام می
  

  فاز توسعه
رو و هاي پیشی و اقتصادي، با توجه به نیازها، چالشسنجی فنّبه منظورتدقیق اطلاعات و بررسی نهایی در امکان هاي منتخب در فاز ارزیابی، گزینه

  .باشدها میترین گزینهالکاري، انتخاب ایده يي این پروسههدف از مجموعه. شوندبندي میهاي کلان مدیریتی، اولویتهمچنین سیاست
  . حائز اهمیت خواهد بود ،ها در حصول نتایج موثرال و با رغبت نهادها در این نشستشرکت فعت رخداد خشکسالی، آشنایی با مشکلات موجود، تبعا
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  IWRMنقش معاونت مهندسی و توسعه در پیشبرد اهداف 
ي بدون تردید شاکله. شیده نیستي آن در راستاي نیل به تعالی سازمانی هر نهادي، بر کسی پوماهیت بخش مهندسی و توسعه و نیز جایگاه ویژه

گرانه، تعریف و شناسایی به موقع، واقع. ي آن خواهد بودعملکرد مناسب بخش مهندسی و توسعه بر مبنايیک سازمان موفق و کارآ ي ساختاریافته
ها و به تبع آن بر پیشبرد آنها م پروژهي نیازهاي خدمات مد نظر در صورتی که به درستی انجام پذیرد، در میزان جذب اعتبارات لازتدقیق شایسته

  .  تأثیر بسزایی خواهد گذاشت
مناسب براي ساکنان روستاها و متعاقب  از حیث عدم پذیرش ریسک بالا در شناسایی منشاء و تأمین نیاز آب شرب اهمیت موضوع به عنوان مثال، 

چراکه . بیش از پیش خود را نمایان خواهد نمودکاري و معضلات اجتماعی، آن شروع مهاجرت از روستاها، نابودي کشاورزي و دامداري و ایجاد بی
قابلیت  ازهاي پیچیده که ایجاد چالش موجباي نباشد، هاي گزاف در صورتی که بر مبناي تعامل در توانایی و رفع نیازهاي منطقهگاه صرف هزینه

  .خواهند گردیدباشند، میبرخوردار  ايفراگیر شدن و بسط یافتن به صورت منطقه
هاي آب ي شرکتهاي آبفار، آبفا و معاونت طرح و توسعهي شرکتهاي مهندسی و توسعهي معاونتویژهمشترك برگزاري جلسات در این بین 

 ورت حوزهتر به صویا در یک سطح وسیع(آن استان  هر استانی در قالب کارگروه مدیریت یکپارچه منابع آبو سازمان جهاد کشاورزي اي منطقه
- برده در راستاي تدقیق همنام هايلقوه توانایی هر یک از نهادا، در شناسایی بمناسب ضمن ایجاد ارتباط در سطح مدیریتی و کارشناسی،) آبریز

و محدویت موجود محرومیت در ازاي رفع  نهاد، به عبارتی رفع نیازهاي یک. فایده نخواهد بودهاي هریک در رفع نیازهاي دیگري بیپوشانی فعالیت
  . خواهد بود IWRMنهاد دیگر، که ناشی از عدم تعامل و متعاقباً رفع تقابل محتمل خواهد بود، در راستاي اهداف 

آوري نهادي، اي همدیگر، استفاده از دانش فنی و ارتقاي فنههاي پروژهاي همکاري در قالب استفاده از امکانات و توانایینامهتدوین و عقد تفاهم
، در جهت نیل به اهداف ...که استفاده از آنها در رفع نیازهاي مشترك خالی از فایده نخواهد بود وبالقوه مشترك ناسایی، پرورش و ترمیم نیروهاي ش

 . خواهد بودمثمرثمرالذکر هاي فوقها و سازمانهر یک از شرکت
  

  گیرينتیجه
  

این نمودار با توجه به سهم نیاز و . آمده است) 1(در قالب شکلخشکسالی ران مرتبط با مدیریت کاهش اثرات بح پیشنهادي FASTنمودار 
، (IWRM)ي منابع آب پیوستهي بررسی از منظر مدیریت بهمبواسطه مشکلات هر نهاد مستقل تهیه شده است که نهایتاً با همپوشانی این نیازها

  . ستنمودار به صورت کارکردهاي ذکر شده  در شکل، نمود پیدا کرده ا
هاي آب و فاضلاب در خصوص تأمین آب شرب و بهداشتی مناسب، کارکرد مربوط به این نهاد در ستون ي اصلی شرکتبا توجه به وظیفه
 رسیدن به هریک از این .در راستاي مدیریت بحران خشکسالی آمده است ، با عنوان تأمین آب شرب مورد نیاز و1(.B.F) کارکردهاي اصلی

پیشنهاد  بررسی ،که بر اساس آنها شده است ايثانویه هايتعریف کارکرد، منجر به  IWRMهاي مدیریتی ، با اعمال شاخصاصلی کارکردهاي 
   .رسدو به تصویب میهاي نهایی انجام طرحاجراي  

ادهاي مستقلی است که در ي توان فکري و مادي نهي منابع آب به روشنی مشهود  است، همگرایی همهآنچه که در کاربرد مدیریت بهم پیوسته
در حقیقت . شودبحران خشکسالی منجر می و حل مشکلات مربوط به وسیع نیازها یپوشش يبا گسترهکارآ و ي راهکارهایی ارائه به ،قالب کار تیمی

بلکه با چندین نگاه  ،از یک نگاهنگریستن به مسأله فراتر  ،شودي منابع آب سبب میپیوستهبا مدیریت بهم ،تلفیق مهندسی ارزش در قالب کار تیمی
  . هاگیريانجام پذیرد و این یعنی دید و بینش وسیع در تصمیم به سوي هدفی واحد از زوایاي متفاوتو 

  
  قدردانی

 
، زادگانغربی و جناب آقاي مهندس مصطفیعلیزاده، مدیرعامل محترم شرکت آب و فاضلاب روستایی آذربایجانبا تشکر از جناب آقاي مهندس 

  .غربیشرکت آب و فاضلاب روستایی آذربایجان هاي فنیّ و مطالعاتبررسیرئیس اداره 
  

 
  
  
  
 

                                                
1Basic Function  
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