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:چکیده   

مدیریت پروژه با هدف اجرا و تکمیل پروژه در چهارچوب اهداف موردنظر با صرف حداقل منابع در قالب راهکارهاي مدون و تعریف شده  دانش 
آن براي انجام پروژه ها به وجود آمده و توسعه یافته  ومجموعه اي از فرآیندها است که با هدف انجام موفقیت آمیز پروژه در طول چرخه عمر 

تاکید و حساسیت کارفرمایان و سرمایه گذاران براي اجراي مطلوب پروژه ها توام با کاهش اشتباه ها و اتلاف منابع، نیاز . فته می شوند به کار گر
نیز  و مدیریت ریسک به شناخت و کاربرد ابزارهاي مدیریت را در پی داشته ، از سوي دیگر برخی ابزارهاي نوین مدیریتی مانند مهندسی ارزش

ت هاي خود را در عمل به اثبات رسانیده و پس از گذشت نیم قرن از زمان طرح خود، گسترش جهانی داشته اند و هر ساله بر تعداد پروژه قابلی
مهندسی ارزش و مدیریت ریسک فر آیند هایی هستند که می لذا . هایی که از این ابزارها در چرخه عمر خود استفاده می کنند افزوده می شود 

  . ارا د رمقاطع مختلف چرخه عمر پروژه بکار گرفت توان آنه
سعی شده است  پروژه   ) حیات(عمر چرخهدر این مقاله برگرفته از تحقیقات و تالیفات نویسندگان در مورد مهندسی ارزش، مدیریت ریسک و  

مخاطرات پروژه و ارایه گزینه هاي بهینه  با هدف کاهش پروژه   ) حیات(عمر چرخهفرایند کاربرد تلفیقی مدیریت ریسک و مهندسی ارزش در 
مدیریت ریسک جایگاه و کاربرد بیان می شود، سپس  پروژه عمر چرخهارزش در پروژه و در این مقاله ابتدا مبانی . براي انجام پروژه تشریح شود 

  .پروژه ها تشریح خواهد شد  عمر چرخه فرایندو مهندسی ارزش برشمرده خواهد شد و در انتها رویکرد استفاده تلفیقی از این دو روش در 
  
  

  پروژه،  مهندسی ارزش، مدیریت ریسک   )حیات( مدیریت پروژه، چرخه عمر :يکلمات کلید
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  :مقدمه - 1
جراي پروژه یکی از مهمترین عوامل موفقیت پروژه ها در سازمانها انجام پروژه در قالب چرخه عمر پروژه از ایده تا اختتام می باشد بطوریکه عدم ا

می تواند تاثیرات منفی ) ایده، نیاز سنجی و امکان سنجی، برنامه ریزي، اجرا، نظارت و کنترل و خاتمه(بر اساس فازهاي اجرایی مدیریت پروژه
ین شده و هدف در طول چرخه عمر پروژه، عوامل منفی زیادي وجود دارد که باعث انحراف پروژه از مسیر تعی. براي رسیدن به اهداف پروژه بگذارد

   .عارضه یابی شوندابزارهاي نوین مدیریتی اصلی می شود که بایستی با استفاده از شیوه هاي درست و استفاده از ابزارهاي 
 مدیریت ارزش نیز همانند مدیریت پروژه تغییرات گسترده اي را تجربه کرده است و نسبت به تحلیل ارزش که لارنس مایلز آن را تحت فشارهاي

از کمبود منابع ابداع نمود، به طور چشمگیري متحول شـده اسـت ، از نـوآوري هـاي ایجـاد شـده در فرآیندهاي مدیریت پروژه تاثیر ناشی 
ارتباطات پذیرفته است و از ابزارهاي نوین دیگر آن در قالب برنامه کاري خود استفاده نموده اسـت ؛ بـه گونـه اي که اکنون فرآیند مدیریت ارزش 

تاکید و حساسیت و از طرفی  .عددي با مدیریت پروژه پیدا کرده است و کاربردهـاي آن در مراحـل چرخـه عمـر پـروژه متنوع شده است مت
یریت را در کارفرمایان و سرمایه گذاران براي اجراي مطلوب پروژه ها توام با کاهش اشتباه ها و اتلاف منابع، نیاز به شناخت و کاربرد ابزارهاي مد

در این ارتباط ضرورت سرمایه گذاري . با رویکردي ساختارمند در پی افزایش ارزش در پروژه هاي تحت مطالعـه مـی باشـد  که .پی داشته است 
ام هاي فراوان بر روي کلان پروژه ها و مشکلات و مسایل مدیریتی این گونه پروژه ها که به طور ذاتی با مخاطرات بیشتري مواجه هستند و اتم

نها در چهارچوب هاي زمان، هزینه و مشخصات فنی و کیفی مصوب به دشواري حاصل می شود، توجه به مقوله ریسک در این پروژه ها را آ
که به عنوان ابزاري سودمند در مدیریت پروژه هاي صـنعتی  از سوي دیگر برخی ابزارهاي نوین مدیریتی مانند مهندسی ارزش. افزایش داده است 

و پس از گذشت نیم قرن از زمان . طـرح شـده است و قابلیت هاي خود را در کاهش هزینه و بهبود طراحی به اثبات رسانیده استو عمرانـی م
. طرح خود، گسترش جهانی داشته اند و هر ساله بر تعداد پروژه هایی که از این ابزارها در چرخه عمر خود استفاده می کنند افزوده می شود 

اسطه اتکا بر کار گروهی و خرد جمعی و قابلیت انعطاف برنامه کاري خود در کنار بسیاري از فرآیندهاي مدیریت پروژه قابل مهندسی ارزش به و
 هاي درطرح آن ولزوم اعما ل ارزش مهندسی ظهورو نیز .استفاده بوده، موجب ارتقاي نتایج آنها می شود و از این رو مورد توجه ویژه است 

 براي دشواري موقعیت پذیرفته شده، و معمول هاي روش و عادات چارچوب از خارج تفکر و آن دگراندیش ماهیت دلیل به ، پیچیده و پرهزینه
 ارزش کم و پرهزینه هاي گزینه انتخاب سبب غیرمنطقی مدیران گریزي ریسک و کاري محافظه مواقع از بسیاري در و.کند می ایجاد کارفرما

از .نمود جستجو باید متصورند، مختلف هاي گزینه از مدیران که ریسکی ریشه در معقول گریزي ریسک و ريکا محافظه این دلیل .است گردیده
 بین از و نابهینه هاي گزینه انتخاب سبب ها طرح این مختلف عناصر هاي ریسک و پیشنهادي هاي طرح به دانش نسبت و آگاهی عدم طرفی
  .گردد ها می فرصت رفتن

مدیریت ریسک سالها است که بطور جداگانه در پروژه هاي مختلف استفاده می شوند و هر کدام با رویکرد و تاکید  دو مقوله مهندسی ارزش و
مهندسی ارزش و مدیریت ریسک فر آیند هایی هستند که می توان آنهارا د رمقاطع مختلف لذا  . خاص خود سعی در اجراي بهتر پروژه ها دارند

   .کن بالاترین سودمندي دو فرآیند مذکور زمانی مشخص میشود که در مراحل ابتداي پروژه اعمال شوند لی. چرخه عمر پروژه بکار گرفت 

 : پروژه ) حیات( چرخه عمرادبیات  -1

 طبق شرایط محصول، این از استفاده آنکه شرط به کند؛ می بینی پیش محصول، از استفاده براي طراح که است زمانی دوره: طرح عمر
  .گردد اعمال آن، مورد در متناسب، نگهداري و تعمیر و شود انجام مفروض

  .شود خارج می رده از نهایت در لازم، یهاي نگهدار و تعمیرات از پس بوده، استفاده قابل محصول که است زمانی دوره: محصول عمر
شود  اشد و به دو بخش عمده ذیل تفکیک میب هاي عمده در اجراي پروژه از شروع تا خاتمه آن می پروژه نمایانگر مراحل اصلی و قدم عمرچرخه 

:   
  . بایستی انجام شوند  پروژه و براي تکمیل آن می عمرهایی که در هر مرحله از چرخه  مشخصات فعالیت -1
  . گردند  هاي آن مرحله می مشخصات نیروهایی که براي تحقق اهداف هر مرحله ، درگیر انجام فعالیت -2
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 یک اجراي که . میباشد برداري بهره - 4 اجرا -3 طراحی -2 اولیه مطالعات -1 : مراحل شامل پروژه عمر چرخه دانیم می که همانطور و
 آن انجام اساسی در تغییرات میتواند محدودیتها از بعضی رفع و تکنولوژي تغییرات و بوده بفردي منحصر داراي ویژگیهاي مراحل کلیه در پروژه
  ]1 [ . آورد بوجود مرحله

  
  
  : پروژهعمر   چرخههاي کلی  مشخصه -1/1

  :باشند  هاي کلی زیر می پروژه داراي مشخصه عمرهاي  اغلب چرخه

و هنگامیکه پروژه به   ها عموما کمتر بوده ، به مرور افزایش یافته ها و استفاده از نیروي انسانی در مراحل اولیه اجراي پروژه میزان انجام هزینه -*
  .یابد  یعا کاهش میشود این میزان سر خاتمه نزدیک می

شده کمتر است و بدین لحاظ میزان ریسک و  در مرحله آغاز پروژه احتمال موفقیت در انجام تعهدات و حصول کامل به نتایج از پیش تعیین -*
عدیل و متناسب باشد ؛ این احتمال به مرور پیشرفت کار پروژه و با شناسایی و تسلط به جوانب کار و محیط پروژه ، ت عدم قطعیت بیشتر می

بدیهی است اگر پیشرفت پروژه مطابق مبانی اولیه و مغایرت برنامه با اجرا در حداقل ممکن باشد موفقیت کاملا محتمل خواهد بود و در . (گردد  می
  .)صورت عکس ، احتمال عدم موفقیت بیش از پیش و متناسب با اختلافات برنامه با اجرا خواهد بود 

هاي محصول و هزینه  ها در مراحل آغازین پروژه دقیق نیست ؛ لذا تاثیر آراء و نظریات مجریان در تعیین مشخصه بینی پیشاغلب برآوردها و  -*
بینی  تر و کسر فاصله زمانی بین پیش نهایی در اوایل پروژه بسیار زیاد است و اما به مرور و در مراحل بعدي و با پیشرفت پروژه و کسب مبانی دقیق

هاي  کاسته شده و بنا به مقتضاي کار و واقعیات ملموس ، مشخصه) که بیشتر جنبه بایدها و نبایدها دارد(مرور از اعلام نظر متولیان  هو اجرا، ، ب
  . گردد  پروژه و مراحل آن تبیین و تعیین می

تواند مطابق نظرات  این تفاوت حتی می.  باشد قابل تفکیک می) و در برخی موارد بیشتر(ها اغلب به چهار یا پنج مرحله  چرخه حیات پروژه -*
را ) مهندسی پایه و مهندسی تفصیلی(مجریان و متولیان مختلف بین دو پروژه مشابه نیز متفاوت باشد ؛ به عنوان مثال برخی از مجریان دو مرحله 

نمایند ؛ مثلا  هاي آنها شناسایی می زیرپروژه ها را با نام اي مراحل چرخه حیات پروژه عده. نامند  می) طراحی و مهندسی(به عنوان یک مرحله 
  ]2 [ .گردد  طراحی و مهندسی پروژه به عنوان یک مرحله و از طرفی یک زیرپروژه قلمداد می

  : تحلیل ارزش در چرخه عمر پروژه  - 1/2

به نظارت پیشرفت یک پروژه بر حسب مدیریت ارزش یک سیستم یکپارچه از مدیریت پروژه و کنترل می باشد بطوریکه پیمانکار و مشتري قادر 
  . هزینه ، زمانبدي و تکنیکهاي اندازه گیري عملکرد بطور یکپارچه باشند 

یان بر اساس فرآیند مدیریت ارزش و تحلیل ارزش در چرخه عمر پروژه از زمان طراحی ایده و امکان سنجی اولیه طرح ، تازمان بهره برداري و پا
طراحی بگونه اي با هم ارتباط دارند و در طول یکدیگر قرار دارند که جدائی و تفکیک آنها موجب نا کارآمدي هر عمر پروژه و در مراحل مختلف 

مدیریت ارزش بعنوان یک نقش تعیین کننده در پاسخگویی به سوالا ت مدیریت از قبیل .  دو فرآیند مدیریت ارزش وتحلیل ارزش خواهد گردید 
  : روژه بحرانی هستند میباشد موارد ذیل که براي موفقیت هر پ

  ایا از زمانبندي جلوتر یا عقب تر هستیم ؟ * 
  چه مقدار موثر از زمان استفاده کرده ایم ؟ * 
  آیا از بودجه بالاتر یا پائین تر هستیم ؟ * 
  چه مقدار موثر از منابع استفاده کردیم ؟ * 
  هزینه تکمیل پروژه چقدر می باشد ؟ * 
  بالاي یا پائین کار به اتمام می رسد ؟با چه مقدار بودجه * 

پس از بکار گیري سیستم مدیریت ارزش براي یک پروژه و روشن شدن اینکه از زمانبندي جلوتر یا عقب تر از بودجه هستیم ، مدیر پروژه می 
  : تواند با استفاده از مدیریت ارزش مشخص کند که 
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  مشکلات کجا اتفاق می افتد ؟ * 
  د شده بحرانی هستند یا خیر ؟ آیا مشکلات ایجا*  
  براي جبران عقب ماندگی چه باید کرد ؟ *  

مدیریت ارزش در حقیقت شیوه مدیریتی است که تمرکز آن بر محیط شرکت بگونه اي است که بطور مستمر کارکنان را  در فرآیند ایجاد افزایش 
ید ارزش افزوده معطوف گردد و در نتیجه در فرآیند کاري شرکت عملأ مدیریت ارزش باعث می شود که دیدگاه شرکت به سمت تول. در گیر کند 

  . تحول ایجاد شود 
مدیریت ارزش یک فرآیند حطی نیست در این روش شاخصهاي مختلف و متعددي مطرح می گردد و در نتیجه این توانایی را به شرکت مید هد 

  ]3 [.، صاحبان سهام ، تولید کنندگان و نیز شرکاي مالی مختلف بطور توامان عمل کند که بتواند به عنوان ارائه کننده ارزش افزوده به کار فرمایان
  
  :پروژه  هزینه دوره عمر - 1/3

با توجه به سیر تحولات مدیریت پروژه و تجربیات گذشته وحال هنوز پروژه هاي مهم و بزرگ در طول مراحل اجرا و بهره برداري با چالشهاي 
علی رغم وجود . شده و بعضأ دستخوش تغییرات اساسی می شود و یا حتی طرح پس از اجرا ؛ تغییر کاربري می دهد  پیش بینی نشده اي مواجه

مشکل تجربیات ارزشمند در حوزه مدیریت پروژه و نیز وجود نرم افزارهاي قوي دراین زمینه ؛ هنوز هم روند اجرایی پروژه ها در اغلب موارد با 
یک پروژه مطرح می شود تا زمانی که عمر مفید آن به پایان می رسد ، همواره هزینه هاي ) نیاز(انی که تفکر ایجاداز زمونیز  .مواجه می گردد

که ذیلا یک نمونه از این مدلها مطرح .پروژه مطرح گردیده است  تحلیل هزینه دوره عمرو مدلهاي مختلفی براي  .متنوعی بر روي آن نقش دارند
  .شده است 

  در پروژه ها علل ریشه اي پایین بودن ارزشمهمترین  - 1/4

و قابلیت هاي خود را در کاهش هزینه و  میباشدمدیریت ارزش به عنوان ابزاري سودمند در مدیریت پروژه هاي صـنعتی و عمرانـی مطـرح 
مند در پی افزایش ارزش در پروژه این فرآیند متکی بر خلاقیت و کارگروهی است و با رویکردي ساختار. بهبود طراحی به اثبات رسانیده است 

اگرچـه برنامـه کـاري قـوي و ترکیـب مناسـب متخصصان عضو گروه مطالعات ضامن موفقیت این تلاش ها . هاي تحت مطالعـه مـی باشـد 
مدیریت پروژه تغییرات  ازاین رو مدیریت ارزش نیز همانند. می باشند، لیکن متخصصان مدیریت ارزش همواره این فرآینـد را بهبـود داده اند 

گسترده اي را تجربه کرده است و نسبت به تحلیل ارزش که لارنس مایلز آن را تحت فشارهاي ناشی از کمبود منابع ابداع نمود، به طور 
وین دیگر آن در چشمگیري متحول شـده اسـت ، از نـوآوري هـاي ایجـاد شـده در فرآیندهاي مدیریت پروژه تاثیر پذیرفته است و از ابزارهاي ن

است و قالب برنامه کاري خود استفاده نموده اسـت ؛ بـه گونـه اي که اکنون فرآیند مدیریت ارزش ارتباطات متعددي با مدیریت پروژه پیدا کرده 
  . کاربردهـاي آن در مراحـل چرخـه عمـر پـروژه متنوع شده است 
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   ]4 [ .نشان داده شده است ،  در پروژه ها مهمترین علل ریشه اي پایین بودن ارزشجدول زیر ، در 

  در پروژه ها مهمترین علل ریشه اي پایین بودن ارزش  کد ارزش

  بهره بردار/ عدم درك نیاز مشتري   1

  عدم توجه به ملاحظات فرآیند ساخت درمرحله طراحی  2

  نبودن اطلاعات کافی جهت تجزیه و تحلیل  3

  ه حل هاي بهترفقدان ایده هاي خلاق جهت یافتن را  4

  حل هاي سنتی و سلطه راه) اینرسی تفکر(تفکر عادت گونه   5

  کمبود زمان براي انجام تحقیقات و طراحی اولیه  6

  ریسک گریزي و تمایل به حفظ شرایط موجود  7

  )همشتري ، طراح ، تولید کننده ، تأمین کنند(ارتباطات ضعیف بین افراد ، بخش ها واجزاي زنجیره ارزش ساز   8

  بازار/ عدم تغییرمتناسب با تغییرشرایط ونیازمشتري   9

 

  :ادبیات مهندسی ارزش  -  2

و پاسخگویی به ) مصرف کنندگان(  تلاش آنها براي شناخت نیازهاي مشتریان اساسا میزان موفقیت بنگاههاي اقتصادي در یک بازار رقابتی به
این رضایت ممکن . مشتري را جلب نماید بنگاه به بازار عرضه می کند باید رضایت مشخصات محصولات و خدماتی که. بستگی دارد این نیازها

محدودیت منابع . موقع، خدمات مناسب پس از فروش و یا ترکیبی از آنها حاصل شود است از طریق قیمت مناسب، کیفیت مطلوب، تحویل به
خدمت را که نزد / بنگاهها مشخصاتی از محصول  سئله ایجاب می کند تااین م  .پاسخگویی به تمام خواسته هاي مشتریان را سلب می کند امکان

. کنند را براي دستیابی به آن مشخصات تعیین) از نظر هزینه و کیفیت(کرده و بهترین راه حل  مشتري داراي ارزش بیشتري هستند شناسایی
 تلاش و آمده شمار به صنعتی و تولیدي هاي سازمان سات ومؤس اصلی اهداف از  رقابتی مزایاي به نیل و ها هزینه کاهش و همچنین کنترل

 گردیده ارائه متعددي هاي روش و ها تکنیک خصوص تاکنون این در لذا دهد می تشکیل را حاضر عصر چالشی و رقابتی درفضاي آنان مستمر
  :شامل گردد می تقسیم کلی دسته دو به ها تکنیک این خاص بندي یک تقسیم در که است

 یا  تولید سازي ساده ، مصرفی اقلام استانداردسازي نظیر باشد تولید می اجزاء و قطعات و مواد بر آنها تمرکز و تأکید که هایی شرو - الف

  ...و  خرید یا ساخت تکنیک ، استاندارد یابی هزینه محصول، کاهش قطعات
 نیز را محصول تولید فرایند اصلاح عملاً و گردیده شامل نیز را عملیات محصول و تولید فرایند قطعات، و مواد بر علاوه که هایی تکنیک -ب
 .نام برد  ارزش مهندسی از توان می عمده طور به گروه این در که گیرند می دربر

از دیدگاه انجمن مهندسی ارزش آمریکا مهندسی ارزش روشی سیستماتیک با تکنیکهاي مشخص است که کارکرد محصول یا خدمات را 
کند ؛ به نحوي که آن کارکرد در کمترین هزینه با حفظ قابلیت اطمینان و کیفیت مورد نظر  آن کارکرد ، ارزش مالی ایجاد می شناسایی و براي

یافته براي تحلیل عملکرد سیستمها ، تجهیزات ، خدمـــات و  توان گفت که مهندسی ارزش یک کوشش سازمان انجام گیرد ؛ به بیان دیگر می
مهندسی ارزش . به عملکرد واقعی با کمترین هزینه در طول عمر پروژه است که سازگار با کیفیت و ایمنی مورد نظر باشد  موسسات به منظور نیل

   .یک روش بسیار مهم براي مصرف بهینه بودجه تخصیص داده شده است 
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خدمت را شناسایی کرده / محصول  اصلی و فرعی یک مهندسی ارزش مجموعه اي از تکنیکها و روشهاست که با نگرش سیستمی، کارکردهاي
روش ایجاد این  همچنین بعنوان یک ابزار مدیریتی در تعیین بهترین. مورد تجزیه و تحلیل قرار می دهد و ارزش هر کارکرد را در نزد مشتري

ساختاري، نامشخص بودن، بی  شفافیت هزینه هاي بالا، کمبود مواد اولیه، پیچیدگی، عدم..کمک می کند) تصمیم گیران(کارکردها به تصمیم گیر
جدید  عملکرد شرکتها و موسسات تولیدي و خدماتی شد و آنها را اجباراً به سمت خلق ایده هاي باعث تاثیرات منفی بر... هدفی، سیاستهاي غلط و 

هزینه هاي غیرضروري  مهندسی ارزش ، به عنوان شیوه کارآمد براي شناسایی و حذف .به منظور برطرف کردن این نکات منفی سوق می دهد
مهندسی ارزش با ارایه راهکارهاي نو و ابتکارها و خلاقیتها و استفاده از . وکوتاه کردن زمان اجراي طرحها، ضمن حفظ کیفیت به کار گرفته میشود

ارزش،  مهندسی موفقیت يرمزها از دیگر یکی .تجربه ها، نتایج سودمندي را در زمینه هاي ارتقاي کیفیت و صرفه جویی به ارمغان آورده است
 خلاقانه را آنها و کنند بررسی می را محصول یا پروژه یک کارکردهاي مختلف، تخصصهاي و مشترك هدف با که تیمی .است کارتیمی انجام
  ]1 [ .شود حاصل آنها براي بهتر و تر هزینه کم جایگزینی تا بخشند می بهبود

  
  ] 6،7،8 [  :شفرایند هاي اساسی و اجراي  مهندسی ارز  -2/1

هر کدام از مراحل فوق از طریق یک یا چند روش   و مرحله است به چندین فاز تقسیم شده و هر فاز داراي چند فرآیند اساسی مهندسی ارزش
ها در استفاده قرار می گیرند، ولی همگی آن بعضی از این تکنیکها تازه و بعضی دیگر مدتها است که در صنایع مورد. پشتیبانی می شود فنی

هاي  و براساس تعاریف و برداشتهایی که از مهندسی ارزش وجود دارد برنامه.سازمان داده شده اند مجموعه اي منظم براي گرفتن مزیت بیشتر،
  .کاري متفاوتی براي آن ارائه شده است 

 میان گروه یک یا و مختلف تخصصهاي از متشکل گروه یک از استفاده آن در که بوده سیستماتیک و منطقی فرایند یک ارزش مهندسی فرآیند 
 :گرد می استفاده زیر هدفهاي براي اي رشته

 شده صرف زمان به توجه با تحلیل و تجزیه براي مناسب پروژه انتخاب -
 هدفها و نیازها کارکردها، توجیه با جاري ارزش محاسبه مطالعه براي -
 کم ارزش داراي برایاجزاي ها هزینه کاهش یا و کیفیت يارتقا یا تخمین براي جدید هاي گزینه ارزیابی و تدوین -
 .باشد  می اي یافته انتظام و مشخص مراحل داراي ارزش آنها مهندسی کردن عملی راه بهترین با جدید هاي گزینه انطباق -

، شش فاز دارد که در طول کارگاه در طرح کارخود ) کارگاه مطالعه ارزش(لازم به ذکر است بطور معمول فر ایند انجام کارگاه مهندسی ارزش 
  ) مدت زمان کارگاه از یک تا پنج روز مفید است . ( مهندسی ارزش به اجرا در می آید

  )اطلاعات عمومی یا ایجاد فاز (اطلاعات  مرحله : اول فاز
 ) فازعملکرد(کارکرد  تحلیل – ارزش کیفی تحلیل مرحله : دوم فاز 

 ) آوري یا خلاقیتفاز نو  (آوري نو مرحله : سوم فاز
  )ارزیابی  و تحلیل و تجزیهفاز ارزشیابی یا ( ارزیابی مرحله :چهارم فاز
    )اجرا براي ریزي وبرنامهفاز بررسی و توسعه (توسعه و بسط : پنجم فاز

 ) اجرا و گزارش ارائهفاز ( ممیزي اجرا و ، گزارش ارائه : فازششم
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  ]3 [ :فرآیند مطالعات ارزش  -2/ 2

  

  خیر                                               

  بله                                            

  

  

  

  
  
  
  
   : پروژه حیات چرخه در ارزش مهندسی -3/ 2

 مراحل در چنانچه است بدیهی و باشد داشته توجهی قابل الذکرتاثیرات فوق مراحل از هریک در تواند می که دهد می نشان ارزش مهندسی فرایند
داراي  مراحل کلیه در پروژه یک اجراي که آنجا از نمود توجه باید البته .میباشد بعدي مراحل در کوشش کمتري به نیاز شود استفاده اولیه

 ارزش آنالیز.آورد بوجود مرحله آن امانج اساسی در تغییرات میتواند محدودیتها از بعضی رفع و تکنولوژي تغییرات و بوده بفردي منحصر ویژگیهاي

 بخوبی را ارزش آنالیز مساله مقدماتی طراحی در ارزش اگرگروه مهندسی . گردد انجام پیمانکار یا و طراح خود بوسیله است ممکن ساخت حین در
سازمان  در خارجی یا و داخلی بصورت اجرا حین در تواند، می ارزش مهندسی . میگردد محدودتر ایرمراحل س در بخش نتیجه تغییرات ببرد بکار

 هر خارجی بخش در مقابل نقطه در کند، اعمال می را آن پیمانکار و ندارد طراح و کارفرما تصویب به نیاز که داخلی بخش در . گردد وارد پروژه
 ارائه قیمت پیشنهاد هنگام و مناقصه از قبل ارزش آنالیز ( مواقع بعضی در) خواهد داشت طراح یا و فرما کار تصویب به نیاز که تغییرات گونه

 یک مثال بعنوان آید بوجود می نیز کار دریافت شانس مناقصه قیمت کاهش ضمن میشود داده پیمانکار توسط که به تضمینهایی توجه با. میگردد
 جهت موجود قدیمی پل از پیمانکار این نمود منعقد پل دو جهت نصب دلاري میلیون 9 قرارداد یک امریکا، متحده ایالت در پیمانکاري شرکت

 داد جلوه می ممکن غیر را آن اول درنگاه و بود تغییراتی اجراي به منوط پل این از استفاده که نمود جدیداستفاده پل تدارکاتی کارهاي و پشتیابی
 در برداري بهره مرحله در. آمد ملبع پروژه اجراي این در عظیمی جویی صرفه و پذیرفت صورت مهم این متخصص گروه یک از استفاده با ولی

 روشهاي در دقیق بررسیهاي ولی گردیده محدودتر کار زمینه باشد شده بخوبی انجام اجرا و مطالعات مرحله در ارزش مهندسی تغییرات که صورتی
 ولی میتواند باشد می اندك بسیار رااج مرحله هاي هزینه با مقایسه در البته که گردد دوره این هاي هزینه به کاهش منجر میتواند برداري بهره

  ] 9،10 [ .گردد ساز هزینه کاریهاي دوباره و تخریبها از جلوگیري و پروژه از اصولی استفاده موجب

مطالعات 
 اولیھ

تبیین 
 اطلاعات

تحلیل 
 كاركرد

 مطالعات اولیھ

 ارزش مطالعات

  تكمیلياقدامات 

 ھاي خلاق آفرینش ایده

 

 چرخھ ارزش

 

  ھاي برگزیده توسعھ ایده

یده
ي ا

یاب
رز

ا
 

ھا
 

 ھا تصمیم
اجراء 
 پیگیري

ھاي قابل  حل ارائھ راه
 اجراء
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  ]8 [:زمان اجراي مطالعه مهندسی ارزش در دوره عمر پروژه -4/ 2

58  

زمان اجراي مطالعه مهندسی ارزش در دوره عمر پروژه

طرح هاي کوچک

طرح هاي متوسط

طرح هاي بزرگ

طرح هاي خیلی بزرگ

طراحی مفهومیطراحی پایهطراحی تفصیلی

ياریاخت

اجراء

3
   :ادبیات مدیریت ریسک  - 

بنابراین هرجا امکان بروز حوادث غیر مترقبه وجود داشته .حوادث معلوم باشد   است  از حادثه اي که در آن احتمال رخداد  عبارت :ریسک  
ي  باشد ، ریسک  وجود  دارد و از آنجا که درپروژه ها عنصر عدم اطمینان و عوامل ناشناخته  وجود دارد پروژه ها بصورت  طبیعی  با ریسکها

  .د متنوعی مواجه ان
 .نمود اشاره ذیل موارد به آن مهمترین از توان می که است شده ارائه ریسک از مختلفی تعاریف
 نامطلوب اي واقعه احتمالات افتادن اتفاق 

 دهد می روي اي شده شناخته احتمال با که رویدادي. 
 آن وقوع احتمال برحسب (مخرب و زا صدمه آن در منفی ماهیتی که نشده ریزي برنامه پیش از نامعین اي واقعه شدن حادث امکان 

 ) واقعه نهفته آن پیامدهاي و عوارض شدت و واقعه
 گردد می بیان ذیل رابطه توسط کمی بصورت که مخرب پدیده یک وقوع شدت و احتمال تعیین براي معیاري . 

 }ریسک = وقوع عواقب *وقوع احتمال {
 روش و عادات چارچوب از خارج تفکر و آن دگراندیش ماهیت دلیل به ، پیچیده و پرهزینه هاي درطرح آن ولزوم اعما ل ارزش مهندسی ظهور

غیرمنطقی  گریزي ریسک و کاري محافظه مواقع از بسیاري در و.کند می ایجاد کارفرما براي دشواري موقعیت پذیرفته شده، و معمول هاي
 مدیران که ریسکی ریشه در معقول گریزي ریسک و کاري محافظه ینا دلیل .است گردیده ارزش کم و پرهزینه هاي گزینه انتخاب سبب مدیران

 این مختلف عناصر هاي ریسک و پیشنهادي هاي طرح به دانش نسبت و آگاهی عدم از طرفی.نمود جستجو باید متصورند، مختلف هاي گزینه از
 و جهان اقتصاد در توجهی قابل تاثیر عراق علیه آمریکا جنگ..گردد ها می فرصت رفتن بین از و نابهینه هاي گزینه انتخاب سبب ها طرح

 طوفان .شد ور حمله نفت اقتصاد یعنی منطقه هاي دولت اقتصاد حساس نقطه بر دقیقاً جنگ این اثرات آماج حقیقت در .داشت میانه خاور خصوصا
 کاملا اوضاع کنترل همه، تصور علیرغم و بود بینی پیش لقاب غیر که کرد ایجاد کشور این رابراي بحران از شرایطی متحده ایالات در اخیراً کاترینا

 شک، بدون .دارد تاکید ها ریسک تاثیر تحت بحرانی نقاط به دادن اهمیت و ریسک مدیریت ارزشمندي به همه اینها .بود شده خارج دست از
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 آشکار کاملا علوم این گسترش و وابسته ومعل به دستیابی ضرورت و باشد می پروژهها بحران شرایط تسهیل نیاز پیش ریسک، صحیح مدیریت

 در خویش هاي توانایی و ابزارها تمامی از استفاده از ناگزیر نوین مدیریت منابع، روزافزون کمبود و مکرر هاي به بحران توجه با ایران در .است
 کاهش حداقل ممکن تا را تصمیمات از ناشی یامدهايپ و خطرات تا هستند ابزاري دنبال به مدیران تمام تقریباً .باشد می اهداف به جهت دستیابی

 ریسک سازي کمی ابزارهاي غیر از .کند پیدا خود براي مناسبی جایگاه است توانسته کوتاه زمان در که است جدیدي ابزار ریسک مدیریت .دهد
 .باشد می منطقی تفکر از برآمده و ساده ریسک،کیفی  بررسی و ساده ابزارهاي شوند، می آن همگانی فراگیري مانع پیچیده محاسبات دلیل به که

 هر در وتجارت بازار کنونی شرایط در ها پروژه .دارد پروژه کیفی و کمی ابعاد بزرگی به آن پیچیدگی که است پیچیده اي وظیفه پروژه مدیریت
 براي شرایط واین بسیارند بینی پیش قابل غیر یطشرا و بوده متغیر بسیار ها پروژه محیط .دارند قرار بحران با مواجهه معرض در زمان از لحظه
  گردد می نیز تر مشکل بزرگتر هاي پروژه
 بدو در سازمانها از بسیاري که دهد می ریسک نشان داستان لیکن .اند کرده تجربه که سالهاست رسمی بطور را ریسک مدیریت سازمانها البته
 مطرح لحظه از پروژه، مدیریت علوم از گیري بهره که است انکار قابل غیر.هستند سازمان در مهم بعنوان موضوعی ریسک مدیریت کردن لحاظ
 کلیدي هاي معیار و هدف نشاندن بثمر راستاي در .شود می محسوب پروژه مدیر واقتدار قدرت عامل بعنوان پروژه بستن مرحله تا پروژه ایده شدن
 یافته توسعه بسیار قسمت این در پروژه مدیریت علوم امروزه و شوند می ریت مطرحمدی ثانویه هاي مسئولیت ،( کیفیت و هزینه زمان، ) پروژه
 .است پروژه ریسک مدیریت کرده، جلب بخود را بسیاري محققین توجه و بوده پروژه مدیریت علوم روز موضوع که هایی حوزه این از یکی .است

مدیریت ریسک ، هسته ي مرکزي مدیریت استراتژیک سازمان بوده و فرآیندي است که سازمان را به صورت اصولی با ریسک هاي مرتبط با 
 فعالیت هایش ، با هدف دستیابی به منافع هر فعالیت آشنا می نماید  تمرکز مدیریت ریسک ، شناسایی و اصلاح ریسک ها می باشد و منظور از

از آنجاکه ریسک . ریسک در سازمان ، ارتقاي مداوم و به حداکثر رساندن توان رویارویی فعالیت هاي سازمان در برابر ریسک است  اجراي مدیریت
  .هاداراي پتانسیل تبدیل شدن به فرصت یا تهدید هستند ، لذا مدیریت ریسک مفهومی دو وجهی با زوایاي مثبت و منفی دارد

  نمود بندي طبقه زیر مراحل به توانرامی ریسک مدیریت ضمنا فرایند 
 ریسک مدیریت ریزي برنامه  
 ریسک تعریف 
 ی تحلیلها ریسک بندي رتبه و ریسک کیفی یا و کم 
 جامعه قبول قابل هاي ریسک با مقایسه و ریسک ارزیابی  
 ریسک با مقابله و پاسخ ریزي برنامه  
 1 [ ریسک نظارت و کنترل[ 

 

 ] 12، 11  [ پروژه يها ریسک بندي رتبهماتریس  -3/1

  

زیاد اثر  

کم اثر  

کم احتمال زیاد احتمال  

هاي متوسط ریسک  

اقدامات ویژه 

هاي بزرگ ریسک  

توسعه برنامه عملی ریسک

ھای متوسط ریسک  
 اقدامات ویژه

 مدیریتی

هاي کوچک ریسک  

 پذیرش
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  . جست بهره  حوادث درخت یا و ریسک بندي رتبه ماتریس مکانیسم از توان می ها ریسک بندي رتبه و مقایسه براي

 

  : ریسک مدیریت فرآیند - 3/2
قرار خواهند گرفت ها براي اجراي این وظیفه در چه سطحی  اندیشیدن به اینکه وظیفه مدیریت ریسک چگونه انجام خواهد پذیرفت و مسئولیت
  . یک کار نسبتاً آسانی خواهد بود که به نوبه خود مزایاي فراوانی بدنبال خواهد داشت

  . نماید  پنج مرحله زیر در حکم ژنراتور پیاده سازي یک فرایند رسمی مدیریت ریسک عمل می
  طرح مناسب مدیریت ریسک  -1
  هاي نامعلوم هاي معروف و آمادگی براي ریسک شناسایی ریسک -2

 ها  تجزیه و تحلیل گزینه -3
 اتخاذ تصمیمات مبتنی بر مزایاي بلند مدت  -4
  )اي فرآیند مدیریت ریسک بازنگري دوره(به روز کردن طرح ریزي  -5

 ازاجراي کردن حاصل اطمینان جدید، هاي ریسک شده، شناسایی هاي ریسک وضعیت بر نظارت ریسک، مدیریت فرآیند نهایی مرحله هدف

 کنترلو نظارت .است پروژه پیشرفت مراحل تمام در ریسک تغییرات بر نظارت همچنین و آنها اثربخشی درخصوص بازنگري و واکنشها صحیح
 از ریسک کنترلو نظارت در .است  ریسک تعقیب یا پیگیري و  ریسک دهی گزارش ،  ریسک گیري نظر زیر چون هاي فعالیت شامل ریسک

 : شود می داده پاسخ ذیل سوالات به ریسک کنترلو نظارت در .شود می استفاده  ادعایی اسناد تدارك براي بخوبی عملکرد گزارشات
  ؟ اند شده اجرا برنامه مطابق ریسک براي شده تعیین هاي استراتژي

  ؟ اند بوده موثر شده اجرا هاي پاسخ
  ؟ است نیاز مورد جدیدي هاي پاسخ چه

  ؟ هستند باقی خود بقوت ریسک فرضیات
  ؟ چیست پیگیري براي حیحص هاي سیاست

  .شوند می استفاده ریسک مدیریت کنترلی امور براي  عملکرد سنجش هاي تکنیک و  شده کسب ارزش آنالیز لیستها، چک چون ابزارهایی
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  ] 12، 11 [ فرآیند مدیریت ریسک :  2شکل 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  
  

  

  

  

  

 یاهداف استراتژیک سازمان

 ارزیابی ریسک

 تجزیه و تحلیل ریسک  

  شناسایی ریسکـ 
  ـ توصیف ریسک

  ـ برآورد ریسک
 ارزشیابی ریسک

 )تهدیدها و فرصت ها (گزارش ریسک 

 

 تصمیم گیري

 اصلاح و بهبود ریسک

 ریسک هاي باقیمانده گزارش

 پایش

 ممیزي داخلی
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  : تلفیق مهندسی ارزش و مدیریت ریسک  - 4

هندسی ارزش و مدیریت ریسک سالها است که بطور جداگانه در پروژه هاي مختلف استفاده می شوند و هر کدام با رویکرد و تاکید دو مقوله م
در ایران از . هاي نوظهور و جدیدي در ایران هستند مدیریت ریسک و مهندسی ارزش هر دو پدیده.خاص خود سعی در اجراي بهتر پروژه ها دارند

هاي خویش در جهت  هاي مکرر و کمبود روزافزون منابع، مدیریت نوین ناگزیر از استفاده از تمامی ابزارها و توانایی بحرانطرفی با توجه به 
. دنبال ابزاري هستند تا خطرات و پیامدهاي ناشی از تصمیمات را تا حداقل ممکن کاهش دهد  تقریباً تمام مدیران به. باشد دستیابی به اهداف می

ابزار جدیدي است که در زمان کوتاه توانسته است جایگاه مناسبی براي خود پیدا کند،که بعنوان ابزارهاي ساده و بررسی کیفی مدیریت ریسک 
باشد ومتدولوژي ارزش با  همچنین مهندسی ارزش ابزار موثر تصمیم سازي براي مدیران می. باشد  ریسک، ساده و برآمده از تفکر منطقی می

سال پیش شروع شده است و بکارگیري مهندسی ارزش در مراحل اولیه طرحها و  60در فرآیندهاي تولید صنعتی از حدود رویکرد کاستن هزینه 
گسترش فرآیند .پروژه ها بخصوص فازهاي طراحی مفهومی و طراحی تفصیلی منجر به نتایج ارزشمندي در اقتصادي نمودن پروژه ها شده است

عتی به حوزه هاي پروژه هاي نظامی ،طرح هاي بزرگ صنعت ساخت و ساز ، نفت ، گاز و غیره هر چند مهندسی ارزش از فرآیندهاي تولید صن
  ] 13[ .فرصتهاي کاري جدیدي را براي اجراکنندگان مهندسی ارزش ایجاد نموده ، لیکن آنان را با چالشی جدید مواجه نموده است

به طوریکه . کرده و کارایی خود را در اجراي بهتر پروژه ها به اثبات رسانده اند  میلادي ظهور 50مدیریت ریسک و مهندسی ارزش از اواخر دهه 
 امروز بر هیچ یک از صاحب نظران مدیریت پروژه پوشیده نیست که عدم استفاده از مدیریت ریسک و مهندسی ارزش در مدیریت پروژه ، پروژه را

هدف اجراي این دو تکنیک یعنی افزایش ارزش پروژه و تشابه در ساختارهاي  به دلیل یکی بودن. با مشکلات عدیده اي مواجه خواهد کرد 
طوریکه . اجرایی و بعضأ روشهاي مورد استفاده در کارگاههاي آن فرصتهایی براي استفاده بهتر این دو تکنیک در مدیریت پروژه بوجود آمده است 

ن سوال وادار نموده است که چگونه می توان از این دو تکنیک به بهترین نحو عوامل درگیر در پروژه را به کنکاش در خصوص یافتن پاسخی به ای
ها باتوجه به اینکه در کشور ما دولت،  گیري براي اجراي پروژه توجه به این نکته ضروري است که در فرآیند تصمیم .ممکن در پروژه استفاده کرد 

گریزي غیرمنطقی مدیران دولتی  کاري و ریسک باشد، در بسیاري از مواقع محافظه هاي عظیم می گیر اجراي بسیاري از پروژه کارفرما و تصمیم
گریزي معقول ریشه در ریسکی که مدیران از  کاري و ریسک دلیل این محافظه. هاي پرهزینه و کم ارزش گردیده است سبب انتخاب گزینه

ق تکنیک هاي مهندسی ارزش و مهندسی ریسک پرداخته می شود و در این بخش به امکان تلفی. هاي مختلف متصورند، باید جستجو نمود گزینه
هدف نهایی آن بکارگیري عملی تکنیک هاي مدیریت ریسک در کارگاه هاي مهندسی ارزش و دست یافتن به ابزاري است که توانمندي هاي 

جود براي تلفیق این دو مقوله می پردازد و کوشش وبه بحث در مورد ضرورتها و بسترهاي مو. هریک از دو مقوله فوق را بطور توامان دارا باشد 
شده است تا ضمن برشمردن معایب و محاسن حاصل از تلفیق مدیریت ریسک و مهندسی ارزش ، روشی براي تلفیق این دو مقوله نیز معرفی 

  ] 13[ .گردد
  تلفیق فرایند هاي مدیریت ریسک و مهندسی ارزش در طول چرخه حیات پروژه - 4/1

رویکردي جدید نسبت به موضوع تلفیق ریسک و ارزش آغاز شد به طوریکه تلفیق فرآیندهاي مدیریت ریسک و مدیریت ارزش پهلو  2005ازسال 
دراین رویکرد به جاي تمرکز براستفاده تکنیکهاي مدیریت . به پهلوي یکدیگر و جایگاه آن در طول چرخه حیات پروژه مورد توجه قرار گرفت 

به همپوشانی فعالیتهاي این دو تکنیک و برگزاري کارگاههاي این دو در دوره عمر پروژه توجه شد تا به نگاه به این دو  ریسک در مهندسی ارزش
 [. برقرار شود ) مورد جستجو توسط کارفرما و تیم پروژه ( موضوع در کنار یکدیگر به توازنی معقول بین ریسک هاي یک پروژه و ارزش مطلوب 

14 [  
باحث تلفیق مهندسی ارزش و مدیریت ریسک نیز روشهاي متفاوتی در خصوص تلفیق ارائه شد که می توان به مواردي همانند از زمان شروع م

ش استفاده مجزا و جداگانه از مهندسی ارزش و مدیریت ریسک در یک پروژه ، بستر قرار دادن مهندسی ارزش و استفاده از تکنیکهاي مدیریت ارز
ریسکهاي شناسایی شده و استفاده از این دوروش در سرتاسر چرخه حسات پروژه و این که درچه مرحله اي قرار دارد  در آن به جهت رتبه بندي

  . متفاوت می باشد
ی اما یا استفاده از تکنیک هاي مدیریت ریسک در کارگاههاي مهندسی ارزش با مواردي مواجه می شویم که در زیر به پاره اي از آنها اشاره م

  : شود
دوباره کاري تیم مهندسی ارزش جهت انجام پارهاي از فعالیتهاي مشترك بین مهندسی ارزش و مدیریت ریسک و ایجاد نوعی به هم  -* 

به دلیل انجام این ( ریختگی و گنگی مربوط به تعاریف اهداف پروژه با استفاده از اصطلاحات و واژگاه متفاوت در ارائه به تیم پروژه و کارفرما 
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که علاوه بر خستگی تیم پروژه و عدم تمایل آنها براي شرکت در جلسات باعث نوعی اتلاف وقت و هزینه در پروژه نیز ) ط دوتیم مجزا مقوله توس
  .می شود 

نگرش مدیریت ریسک یک نگرش افزایشی به هزینه هاي پروژه می باشد زیرا حاشیه ها و ضریب اطمینان و ایمنی پروژه را افزایش می  -* 
ز سویی مهندسی ارزش یک نگرش کاهش هزینه اي می باشد بنابراین پیاده سازي مهندسی ارزش و مدیریت ریسک به صورت مجزا ا. دهد 

  .سبب نگرش به پروژه از دو دیدگاه کاهشی وافزایشی می باشد که عملأ سبب کاهش کارایی این دو تکنیک می شود 
مهمترین آنها و صرف مبالغی جهت بالا بردن ضریب اطمینان و کاهش ریسک ایده ها  شناسایی ایده هاي کارگاه مهندسی ارزش و انتخاب -* 

چرا که امکان به کار گیري هزینه هاي صرف شده جهت کاهش ریسک ایده . بدون توجه به مهمترین ریسکهاي پروژه معقول به نظر نمی رسد 
  . مدیریت ریسک و یا بالعکس وجود داردهاي مطرح شده در کارگاههاي مهندسی ارزش در خدمت ایده هاي کارگاه 

و می توان هزینه مطالبه شده جهت کاهش ریسک ایده هاي کارگاه مهندسی ارزش را در جهت کاهش ریسکهاي به مراتب مهمتر کارگاه 
  ] 1،14[ .مدیریت ریسک ویا بالعکس هزینه کرد

  مزایاي تلفیق دو روش فوق  -  4/2

  یکرد کم کردن هزینه در نزد کارفرمایان در کارگاه هاي مهندسی ارزش رویکرد بهینه سازي هزینه بجاي رو* 

  کاربردي نمودن و قابل فهم تر کردن نتایج حاصل از تکنیکهاي مدیریت ریسک و قابلیت اطمینان براي افراد درگیر پروژه * 

باید تمرکز انها بیشتر بر کاهش هزینه باشد یا خلق رتبه بندي اجزا از نظر میزان ریسک موجود در انها به تیم مهندسی ارزش می فهماند که * 
  راه حلهایی براي بهبود قابلیت کارکرد سیستم 

توانایی براي کیفی کردن مسائلی که در حالت عادي بررسی کنی آنها بسیار مشکل است ، مانند کیفیت ، مفرهاي قراردادي ، قابلیت ساخت ، * 
  .... قابلیتهاي قراردادي و 

ینه هاي کارگاه مهندسی ارزش با استفاده از امکان استفاده از برآورد بازده اي هزینه ها بجاي استفاده از برآورد هاي قطعی که به کم کردن هز* 
  زمان کمتر و نیروي انسانی کمتري نیازمند است 

  ارگاه مهندسی ارزش بوجود آوردن اطمینان خاطر بیشتر در نزد کارفرمایان و مدیران ارشد براي پذیرش نتایج حاصل از ک* 

از آنجا که معمولأ مطالعات مهندسی ارزش و مدیریت ریسک بصورت دو فرآیند جدا صورت می پذیرد و معمولأ خروجی مطالعات ارزش به * 
و یا اجراي کاربرد جداگانه این دو روش موجب افزایش زمان مطالعات ) ویا بالعکس ( عنوان ورودي در اختیار گروه مدیریت ریسک قرار می گیرد 

  . پروژه خواهد شد در حالی که امکان کاربرد همزمان این دو روش باعث صرفه جویی زمانی خواهد شد 

 علاوه بر تمامی موارد ذکر شده در بالا ، کاربر تلفیقی دوروش مانع از برخی فعالیتهاي مشترك بین این دو روش خواهد شد زیرا هر دو روش* 
  . نیاز دارند که به طور مشترك قابل استفاده می باشد اطلاعاتی را به عنوان ورودي 

 موارد ي همچون شناسایی عوامل تاثیر گذار بر پروژه ، محدوده پروژه ، اطلاعات هزینه اي ، اطلاعات ذي نفعان پروژه ، اطلاعات مربوط به
د تلفیقی این دوروش ، از انجام فعالیتهاي تکراري برنامه زمانی و اطلاعات کلی مشخصات فنی در هر دو روش کاربرد دارد که در صورت کاربر

  ] 16,15, 13 [اجتناب خواهد شد

  

  موانع تلفیق دو روش فوق -   4/3

  اجراي همزمان مهندسی ارزش و مدیریت ریسک ممکن است با مشکلات زیر همراه باشد
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  محدودیت هاي زمانی براي اجراي همزمان این دو تکنیک این دو تکنیک  -1
  .و فهم تکنیکهاي مدیریت ریسک براي اعضاي شرکت کننده در مهندسی ارزش مشکل باشد  ممکن است درك  -2
زمان مهندسی ارزش و مدیریت ریسک باعث بوجود امدن فشار مضاعف بر اعضاي شرکت کننده در کارگاه و مممکن است اجراي ه -3

  ] 16,15, 13 [ .خستگی آنها شود 
  

 را می توان در آنان به کار گرفت دیریت ریسکمهندسی ارزش و مپروژه هایی که تلفیق  -4/4

  : برخی از آن ها عبارتند از . ترکیب این دو را می توان در تمام گونه هاي پروژه به کار گرفت اما در برخی پروژه ها دستاورد ها بیشتر است 
  پروژه هاي داراي فناوري جدید و مدرن -1
  گین نپروژه هاي نیازمند سرمایه گذاري س -2
  روژه هاي اجراي سریع پ -3
  پروژه هایی که جریان نقدینگی سازمان را به شدت تحت تاثیر قرار می دهند  -4
  قرار دادهاي حساس به تغییر شرایط -5
  قرار دادهاي غیر معمول-6
  پروژه هاي داراي مشخصات خاص و دقیق -7
  اجتماعی / اقتصادي / پروژه هاي داراي اهمیت سیاسی -8

در پروژه هاي داراي ریسک بالا ، معمولأ هزینه سرمایه گذاري به دلیل تدابیر اندیشیده شده براي واکنش به ریسک و قرار  با توجه به اینکه
یسک گرفتن در حاشیه ایمنی ، افزایش قابل ملاحظه اي می یابد ، می توان با انجام مطالعه مهندسی ارزش ، را ه حل منطقی را براي مواجه با ر

  ] 16،17، 2[ .عین حال حداقل هزینه واکنش به ریسک را به پروژه تحمیل نمود  پروژه یافت و در
  

 ]1[:در مدل ارائه شده  فرآیند تلفیقی مهندسی ارزش و مدیریت ریسک -4/5
پروژه  و تکامل با توجه به مقبولیت استفاده از مدیریت ریسک و مهندسی ارزش در مدیریت . همانگونه که در ادبیات مقالعه و مقدمه مطرح گردید

ومعرفی مدلهایی که در این دو تکنیک توصیه شده ، متخصصان و کارشناسان مدیریت پروژه و مهندسی ارزش تلاشهاي خود را براي ارائه 
البته به شرطی که مدیریت ریسک و مهندسی ارزش همزمان و بصورت . مدلهاي کارآمدي از تلفیق مهندسی ارزش و مدیریت ریسک بکار بستن

  .و به پهلو توسط یک تیم اجرایی مشترك انجام پذیرد پهل
آورده  مقالهفرآیند که در ادبیات این دو  و مباحث مطروحه پیراموناین مدل با بهره گیري از فرایند مهندسی ارزش و فرآیند مدیریت ریسک در 

  . شده است
با ریا، اقدام به تبیین فرآیند اجراي مهندسی ارزش  دیریت ریسکمراحل فرایند مهندسی ارزش و فرایند م گیري و استفاده از با بهرهابتداً 

 -، ج ـ مرحله مطالعه ارزش ، ب مرحله مطالعه اولیه -الف  درنظرگرفتن چارچوب کلی فرآیند مهندسی ارزش یعنی سه مرحله مهندسی ارزش
 که در مدل مذکور براساس دو بدین معنیگردید ، ی ارزشمراحل اجرایی درهرسه مرحله و فازهاي شش گانه مهندسو نیز مرحله مطالعه تکمیلی ، 

 مرحله مطالعه ارزشدر  فازهاي شش گانه مهندسی ارزش سپس برمبناي  و، تقسیم کلی ارائه صورت گرفت  مطالعه ارزش -  مرحله مطالعه اولیه
هندسی ارزش انجام پذیرد در قالب ستون  سمت رئوس اقدامات کلی و مهم اساسی که درهرفاز میبایستی براي پیاده سازي فرآیندهاي اجراي م

  . راست مدل تحت عنوان فرآیند مهندسی ارزش نشان داده شده است 
که در مدل مذکور . به تبیین فرایند اجرایی مدیریت ریسک گردید اقدام . ) 2 -شکل (   فرآیند مدیریت ریسک ،  قراردادن نمودارنظرمد با درادامه 

 معادل سازي و تلفیقصورت پذیرد بر اساس مدیریت ریسک اساسی که میبایستی براي پیاده سازي فرآیندهاي اجراي  رئوس اقدامات کلی و مهم
با  بهره سپس . نشان داده شده است مدیریت ریسک در قالب ستون  وسط مدل تحت عنوان اقدامات با هرمرحله اجراي از فرآیند مهندسی ارزش 

ابزارهاي شده و در قالب ستون  سمت چپ مدل تحت عنوان دیریت ریسک که در تلفیق دو فرآیند بکارگیري ممهندسی ارزش و ابزارهاي گیري از
  ,کل مدل نهایی و یکپارچه تلفیق مهندسی ارزش و مدیریت ریسک تدوین شده  .نشان داده شده است  مدیریت ریسک

  .نشان داده شده است   ) 3 -شکل (در 
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وه بر ایجاد تعادل بین ریسک وارزش یک پروژه و بالا بردن شانس موفقیت آن در خصوص تلفیق ریسک و لازم بذکر است ، در مدل فوق علا
که براي یک پروژه به کلیه ریسک هاي یک پروژه حتی ریسک هاي غیر مستقیمی که از علتهاي مطرح .ارزش به این مقوله توجه شده است 

ضمن آنکه موارد بسیاري نظیر وجود بسترهاي مشترك براي برگزاري کارگاه . ه گرددشدن بحث تلفیق ریسک و ارزش می باشد نیز بایستی توج
شند ها ي هر دو تکنیک و جلوگیري از انجام بسیاري از فعالیتهاي تکراري ، منطقی کردن ایده هاي ارزش براي مدیران پروژه مزید بر علت می با

 .  
روژه  علاوه بر شدت و احتمال ریسک مورد نظر میبایستی به میزان تاثیر ایده همچنین دربحث شاخص تعادل براي توجه به ریسک هاي یک پ

  .هاي ریسک و ارزش بر موفقیت پروژه مد نظر قرار گیرد
ضمنا یکی از ویژگی این مدل این است که در پروژه هایی که امکان برگزاري کارگاه مهندسی ارزش و مدیریت ریسک در تمامی قسمتهاي آن 

البته اجراي چنین مدلی در پروژه ها میتواند مشکلات و معایبی را نیز به همراه داشته باشد که می توان به . واند بسیار مفید باشد وجود ندارد میت
 مواردي همچون فشار مضاعفی که بر تیم پروژه به علت برگزاري همزمان دو کارگاه وارد می شود اشاره کرد و یا فراهم نمودن یک تیم اجرایی

 1[ ..مشترك از متخصصان و کارشناسان مهندسی ارزش آشنا با مفاهیم ریسک براي اجراي چنین مدلی در پروژه توانمند 
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 گردآوري ومدلسازي اطلاعات

مشتري نیازهاي مشخص شدن  

 تعیین ذینفعان

 تعیین اهداف مطالعه

 تعیین محدوده مطالعه

ي پروژهتعیین محدودیتها  

 تعیین معیارهاي ارزیابی

ایی با نتایج شناخت دقیق و آشن
 حاصله ازمرحله مطالعه اولیه

تعیین نقاط تمركز و 
ھاي تیم سازي دیدگاه یكسان  

شناسایي با معرفي كاركردھا و 
 گشایش موانع براي فازخلاقیت

ترسیم نمودار وتحلیل كاركرد سیستمي و 
 انتخاب كاركردھاي بھبود پذیر

 تولید تعداد زیادي ایده

هاي خلاق آفرینش ایده  

ھاي  ارزیابي و بررسي ایده  

پذیر اجرایي امكان  

اي كھ باعث افزایش  تعیین ایده
 ارزش بیشتر

ھا، توسعھ و  تركیب ایده
ھا مقایسھ گزینھ  

 مدلسازي ایده هاي برتر

ارائھ راه حل ھاي قابل اجرا 
 جھت تصمیم گیري

 ارزیابي نتایج حاصلھ از فرآیند 

لیه
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 فازاطلاعات

تحلیل  فاز
 کارکرد

 فاز 

 خلاقیت

 فاز 

 ارزیابی

فاز بسط 
 و توسعه 

 فاز 

 ارائه

)
گاه

کار
ش 

پی
(

 

فرآیند مهندسی ارزش                            اقدامات مدیریت ریسک                ابزارهاي مدیریت ریسک         

 تعیین محدودیتهاي طرح

رهاي ریسکتعیین معیا  

 شناسایی ودسته بندي ریسکها

افزایش ودرگ تیم وآماده 
سازي جھت پردازش ایده 

 ھاي مناسب

 تجزیھ و تحلیل نواحي پرُ پتانسیل

 تحلیل ریسک کارکردها

انتخاب كاركردھاي پرُ ریسك 
 جھت ایده پردازي

 انتخاب کارکردهاي بهبودپذیر

 حذف ایده ھاي پرُ مخاطره

 ترمیم ایده هاي پرُ ریسک

طرح  هاي ریسک مدلسازي تبیین  

نه هاارزیابی وتحلیل ریسک گزی  

 ارزیابی پیامدهاي کیفی
انتخاب وآماده سازي بھترین 

ارائھ میزان و سطح ریسك  گزینھ براي بھبود
انتخابي ھاي ھركدام از گزینھ  

تكنیك طوفان 
 فكري

بندي رتبه ماتریس  

تكنیك طوفان 
 فكري

معیارھاي 
چھارگانھ 
ھا ارزیابي ایده  

ماتریس مقایسھ 
 دودویي ریسكھا

فرآیند تلفیقی مهندسی ارزش و مدیریت ریسک:  )3(شکل   
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  : نتیجه گیري

  :عبارتند از  پروژه هاچرخه عمر کاربرد تلفیق فرایند هاي مدیریت ریسک و مهندسی ارزش در ور کلی بط
  
لیکن . مهندسی ارزش و مدیریت ریسک فر آیند هایی هستند که می توان آنهارا د رمقاطع مختلف چرخه عمر پروژه بکار گرفت   -١

و از طرفی بسیاري از مشکلاتی که در اجراي در مراحل ابتداي پروژه اعمال شوند  بالاترین سودمندي دو فرآیند مذکور زمانی مشخص میشود که 
دقت در مطالعات امکان سنجی پروژه، از ریسک تأخیر در اجراي پروژه و فراتر رفتن .پروژه بروز می کند، ناشی از ناکافی بودن مطالعات اولیه است 

  . هزینه ها نسبت به مبالغ پیش بینی شده ، می کاهد
د رصورت وجود گروه مطالعات مدیریت ریسک در پروژه گروه مطالعات مهندسی ارزش میتوان ریسک را بعنوان یکی از معیارهاي   -٢

اصلی ارزیابی گزینه هاي پیشنهادي خود مورد استفاده قرار داد و چه بسا تمرکز مطالعات مهندسی ارزش بر روي کاهش ریسک گزینه هاي مطرح 
 . پروژه خواهد بودمر چرخه عدر  براي انجام 

یکی از مهمترین عوامل موفقیت پروژه ها در سازمانها انجام پروژه در قالب چرخه عمر پروژه از ایده تا اختتام می باشد بطوریکه عدم   -٣
می تواند ) خاتمهایده، نیاز سنجی و امکان سنجی، برنامه ریزي، اجرا، نظارت و کنترل و (اجراي پروژه بر اساس فازهاي اجرایی مدیریت پروژه

در طول چرخه عمر پروژه، عوامل منفی زیادي وجود دارد که باعث انحراف پروژه از مسیر . تاثیرات منفی براي رسیدن به اهداف پروژه بگذارد
 .تعیین شده و هدف اصلی می شود

و سعی شده است کاربرد تلفیقی  .رضه یابی شوندعاابزارهاي نوین مدیریتی که بایستی با استفاده از شیوه هاي درست و استفاده از ابزارهاي  
 .با هدف کاهش مخاطرات پروژه و ارایه گزینه هاي بهینه براي انجام پروژه تشریح شود چرخه عمر پروژه مدیریت ریسک و مهندسی ارزش در 

د جداگانه این دو روش موجب از آنجایی که خروجی مطالعات ارزش بعنوان ورودي در اختیار گروه مدیریت ریسک قرار می گیرد کاربر -۴
وجود دارد و از بروز تاخیر در برنامه چرخه عمر پروژه  در حالی که امکان کاربرد همزمان این دو روش در. افزایش زمان مطالعات پروژه خواهد شد 

 . زمانبندي پروژه جلوگیري می کند 
  
درحالی که مهندسی . زینه هاي طراحی و ساخت می باشد تاکید عمده گروه مدیریت ریسک بر روي هزینه هاي اولیه پروژه یعنی ه -۵

دامنه دید کارفرما را چرخه عمر پروژه از این رو کاربرد تلفیقی این دو روش در . ارزش همواره هزینه چرخه عمر پروژه را مورد بررسی قرار می دهد 
  . در انتخاب گزینه مناسب گسترش می دهد 
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